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Resumen

Este articulo sistematiza un grupo de investigaciones coordinadas por el autor y otros
colaboradores sobre las comunidades de redes inalambricas auténomas en la ciudad
de La Habana durante los afios 2015 y 2018. En estas redes acontecen trasformaciones
en las formas de decir, articular y definir relaciones cooperativas, de lo social-no
institucional, lo piblico y lo comin, poco regulares en el contexto cubano.

Abstract

This article systematizes a group of investigations coordinated by the author and other
collaborators on communities of autonomous networks of videogames in the city of Havana,
during the years 2015 and 2018. In these networks, transformations take place in the ways
of saying, articulating and deflning cooperative relations, of the non-institutional social, the
public and the common, which are not regular in the Cuban context.
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1. Introduccidén

Camufladas o a la vista de todos, la ciudad de La Habana se ha
llenado en los Gltimos afios de multiples antenas que habilitan redes digitales
para usuarios particulares. Algunas de ellas se han convertido en comunidades
con complejos procesos comunicativos y de articulacién social a partir de la
voluntad cooperativa de miles de usuarios, en su mayoria jovenes.

Las capacidades creativas y de auto organizacion social que las
posibilitan son una parte de un desarrollo social no planificado u organizado
desde entes estatales o comerciales. En ellas emergen exuberantes practicas
infocomunicativas que tipifican la trasformacion del entorno publico y socio
tecnolégico nacional en una compleja ecologia medidatica reticular y retan la
consecuente transformacién de las politicas del dmbito.

Los procesos que el devenir de esas redes han acontecido, sefialan
escenarios claves para el debate del pais que se construye; en el contraste
entre lo social, estatal o cooperativo, privado o publico, la amenaza externa y
la innovacién auténoma y sus modos de articularse en formas de conectividad

sociotecnolbgica, gestion social y deliberacion politica.

2. Elementos de contexto

En el complejo ambito de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones en Cuba, se combinan el resultado de restricciones
estadounidenses para el acceso del pais a infraestructuras, financiamientos y
circuitos de telecomunicacionesinternacionales, con politicas poco consistentes
y postergadas por razones econémicas, ideoldgicas y organizativas (Campos,
2014). En particular, la existencia publica de programas de subversién politicas
financiados por el gobierno estadounidense vinculados con las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TIC), (Moloney, 2013), ha supuesto una particular
consideracién de este dmbito como escenario de conflicto para la seguridad

nacional en afios anteriores (Recio, 2013)',

1 El pais se conecta a Internet en 1996 bajo una licencia especial del congreso de los Estados
Unidos que permitié un minimo acceso a la infraestructura internacional de distribucién de
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Las distintas iniciativas de subversion en el dambito de las TIC,
han incluido el desarrollo de videojuegos, sitios de redes sociales (Roberts,
2016), y mds recientemente la creacién de una Fuerza de Tarea Conjunta del
Departamento de Estado que explicitamente insiste en el apoyo de Estados
Unidos al desarrollo de redes de conectividad auténomas al estado cubano
en el pais (Cuba Internet Task Force, 2019).

Hasta el 2016, este contexto estuvo marcado por el contraste entre
indices de acceso a Internet inferiores al 30 por ciento, con tarifas elevadas,
y la existencia de potencialidades destacadas en las competencias de
parte importante de la poblacién para relacionarse con las TIC. Esto, fruto
politicas de acceso masivo a la educacién a todos los niveles y programas de
educacién infotecnolégica gratuitos, como los “Joven Clubs”, con localidades
propias en todos los municipios.

Las condiciones de desarrollo del acceso a Internet en el pais
contrastan con la existencia de varias redes nacionales institucionales de
intercambio de informacién relacionadas con una agenda de desarrollo, como
INFOMED o TINORED, y una extendida cultura de practicas de circulacion de
informacién en multiples soportes tecnolégicos de manera colaborativa.

Para el 2015, ocurre un relanzamiento de los programas nacionales
de Informatizacion que habian tenido resultados parciales en distintas
etapas anteriores Estas politicas proponen un modelo de uso social amplio
y de desarrollo de servicios de bien colectivo, sin embargo capitalizan el
desarrollo de la infraestructura a partir de la recuperacion a corto plazo de
la inversién en el precio para los consumidores. El ciudadano aparece como

figura secundaria frente a la gestion institucional, como receptora de politicas

datos, limitada bajo el concepto del bloqueo de las relaciones comerciales con Cuba vigente
en aquel pais. Hasta el 2012, con la culminacién de la instalacién de un cable submarino
desde Venezuelay con la apertura de varias decenas de salas de navegacién, la conectividad
a Internet estaba limitada a espacios institucionales y actores sociales definidos por el
pais como prioritarios, como una solucién al poco ancho de banda disponible y al escaso
desarrollo de infraestructura de conectividad. Este proceso tiene un climax en el 2018 con
la apertura a finales del servicio 3G a las terminales moéviles que pudieran conectarse al
servicio -2 millones de 6 existentes- (Cubadebate, 2018) Para agosto del 2019, la mitad de la
poblacién cubana era usuario de un servicio de Internet de forma regular (ONEI).

2 Red de centros tecnoldgicos disponibles en cada municipio del pais que desarrollan programas
de capacitacién gratuitos en temas de tecnologias y computacion asi como otros servicios.
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e informacién desatendiendo la participacién como concepto dentro del
esquema (Lépez, 2017).

La nueva constitucién cubana, indica en su articulo 16, inciso M,
el compromiso con la construccion de una sociedad del conocimiento,
centrada en la personay el afdn de un desarrollo sostenible y soberano del
uso de las tecnologias.

Las regulaciones cubanas otorgaban hasta el 2019 el encargo de
la gestion del espectro radioeléctrico cubano a un grupo de instituciones
y empresas estatales, como ETECSA y RADIOCUBA. La licencia de emitir
sefiales y servicios de en redes inaldmbricas de manera “privada’, que
trasciendan el espacio de una vivienda, se le asigna solo a sujetos juridicos
muy especificos, como embajadas y empresas estatales. Estas normas®
circunscribian las redes auténomas analizadas como un fenémeno ilegal. Sin
embargo, los modos de importacién de las antenas inaldmbricas necesarias
para habilitar estos servicios eran de conocimiento comin. Su entrada al pais
era legal en un nimero reducido.

Sin embargo, a excepcién de algunos casos de distribucién
comercial no autorizada de Internet, las autoridades cubanas permitieron
la existencia de estas redes auténomas. Un par de afios después el debate
sobre el tema habia aparecido en el interés publico pero no una resolucién
formal de sus circunstancias.

Sin embargo, en a finales de mayo del 2019, el Ministerio de
Comunicaciones de Cuba, dio a conocer la implementaciéon en el lapso de
tres meses de un grupo de normas* que habilitaban la existencia de redes
inaldmbricas privadas, previa inscripcidon en registro y con pardmetros
especificos sobre el equipamiento utilizable y sus condiciones de importacién.

Dichas resoluciones a su vez limitaban significativamente el alcance de

3 Regulacién 272 del 2015, “Reglamento para el Empleo de Sistemas de Acceso
Inalémbrico de Alta Velocidad en la banda de frecuencias de 2,4 GHz". Resolucién No.
156 del 2011, Articulo 102 del reglamento de Radio aficionados. MINCOM. http://www.
mincom.gob.cu/marcoregulatorio

4 Resoluciones 98 y 99 del 2019. “Reglamento para el empleo de redes de
telecomunicaciones inaldmbricas de alta velocidad en las bandas de
frecuencias de 2.4 ghz y 5 ghz". https://www.gacetaoficial.gob.cu/pdf/
GOC-2019-039.rar
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las antenas o tendidos de cables LAN y su posibilidad de operar en redes
conectadas entre si, por lo cual supone pasar a las redes auténomas a una
condicién ilegal definitiva.

El anuncio dio pie a reclamos sostenidos de los miembros. Tras
un intenso debate en sitios de redes sociales, un proceso intenso de
negociacién entre el Ministerio y un grupo de representantes de las redes
definidos como un Consejo de administracién, y una breve manifestacion
pUblica frente a la instancia estatal, se llegd a un acuerdo que implicaba la
asociacion de dichas redes a los Joven Club mas cercanos en alcance. Esto
suponia una progresiva institucionalizaciéon de las redes, la identificacion
inscrita de sus miembros, y la garantia legal y técnica de su funcionamiento.
Para octubre del 2019, parte importante de los usuarios se habian unido a
la propuesta, y otro grupo significativo no. Ambos sistemas continuaban
operando en paralelo.

La de Wikipedia en inglés Comunidades de redes inalambricas,
indicaba en el afio 2018 unas 240 de estas redes en todos los continentes,
las cuales definia como las organizaciones que intentan proveer alternativas
viables desde la intervencion manual de los usuarios a otros sistemas de redes
a nivel local para los consumidores. Redes en la India, Alemania y Catalufia
resultan en casos destacados y con varias investigaciones asociadas (Baig,
R., Roca, R, Freitag, F., & Navarro, L., 2015).

3. Metodologia

Este articulo se basa en la sistematizacion de varias
investigaciones realizadas en coautoria a nivel de pregrado y posgrado
en la Facultad de Comunicaciéon de la Universidad de La Habana
(Gonzdlez, 2015; Rodriguez, 2016; Rodriguez, 2018; Samuel, 2018; Garcia,
2018) y un trabajo de indagacién permanente desarrollado por el autor
sobre el desarrollo de estas redes en los Gltimos 4 afnos. En su conjunto
intentan caracterizar los usos sociales realizados por las comunidades de
redes inaldmbricas, con énfasis en la capacidad de articulacién en red,
intercambio de informacién y la transformacién en la construccién de lo

publico y lo comun.


https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_wireless_community_networks_by_region
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Estos acercamientos han tenido un carécter etnogréafico a través
de la observacion de estudios de casos pequefios de comunidades
de varias zonas de la ciudad de La Habana (Plaza, Regla, Habana del
Este) y la provincia Artemisa, con distintas circunstancias de desarrollo
socioecondémico y de organicidad en los usos de estas redes. Se trabajé
con un total de unos 85 sujetos y unos 7 nodos. Se han aplicado ademas
entrevistas y cuestionarios individuales y grupales a los sujetos de estas
practicas. Se realizd ademds observacién de los debates en grupos
puUblicos en sitios de redes sociales vinculados al tema. En este caso no
se utilizé informacion en especifico desde esta fuente, solo contribuyé a la

percepcién general del fenémeno.

4. Referentes conceptuales

La investigacion, en cada una de sus salidas, fue construida desde
referentes teéricos comunes. Asume la tecnologia en una doble articulacién,
instrumental y simbdlica, condicionada por los contextos de produccién de
lo social donde se desarrollan, y que implica procesos de trasformacion
mutua y simulténea entre sujetos y objetos (Aguado, 2003). Al mismo tiempo,
entienden a las redes, en su dimensidon sociotécnica (Kauchakje, Camilo, Frey,
& Duarte, 2006), como paradigma de relacionamiento entre discursos, sujetos
e instituciones, dispositivos, practicas y plataformas. Reconoce las existencia
de estasredes en ambientes tecnoldgicos digitales, con caracter ecosistémico,
las cuales conectan procesos multidimensionales de infocomunicacion,
actores ~humanos e institucionales-, valores, fuerzas sociopoliticas, medios
y TIC, que se (re)configuran mutuamente. En estas interacciones adquieren
sentido prdcticas individuales, colectivas, ciudadanas, organizacionales,
de alcance local-global (Marrero, 2013). La capacidad de estas practicas
de discursos, objetos e acciones, construye vértices de significacién de
identidades e imaginarios de las formas de hacer que se definen a si mismos
y a sus actores mientras acontecen (Rodriguez, 2018).

Las redes han sido reconocidas, en un afdn paradigmatico, como
estructura retadora de un orden social vertical y orientado a la reproduccién

del poder y el capital acumulado en manos de pocos, en tanto sean capaces
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de reconectar los fiujos de intercambio y los paradigmas asociados al sistema
donde se desarrollan (Castells, 2009).

5. Principales resultados

Turbeo?: Sobre las funciones, estructura y uso de las redes.

Con una intensa densidad en el drea geografica de La Habana y sus
zonas aledafas, y experiencias destacadas de largo alcance en otros punto
s del pais, las redes inaldmbricas auténomas fueron, hasta la aparicion
del servicio de datos moéviles en diciembre del 2018, uno de los fenémenos
masivos mds retadores de las capacidades de autorganizacién social de
jévenes en Cuba.

En febrero del 2015, el administrador de uno de los principales
nodos de las redes inaldmbricas en La Habana conversé con la agencia
Associated Press sobre la existencia de una red inaldmbrica no vinculada al
estado que con el nombre de SNET (Street Network). Esta referencia pablica
puso la atencién social sobre un proceso que llevaba afos desarrolldndose
bajo estricto anonimato de su estructura y sus participantes, aunque era
una dindmica bastante conocida a nivel barrial. Lo cierto es que SNET en
ese momento solo daba nombre al sitio-portal-red social mas popular en
la ciudad de La Habana, accesible de la interconexiéon de nodos y micro
redes barriales. Las redes poco a poco comenzaron a asumir pUblicamente
el nombre de SNET, pero para cada uno de sus usuarios era el solo “LA RED”,
como lugar-ente singular o el nombre del nodo local al cual pertenecian.

Tras multiples reconfiguraciones en su estructura, y sucesivas
parcelaciones entre nodos, el debate sobre las normas regulatorias del
MINCOM volvié a renovar la idea de una red Gnica, SNET, con una identidad
comdn como emplazamiento defensivo, con menciones a algunas de las
estructuras asociativas en el resto del pais.

En la propuesta formal de negociacién con las entidades cubanas se
concebian como “un proyecto independiente sin fines de lucro, que utiliza las
tecnologias de Gltima generacion disponibles, para crear redes inalémbricas

5 Frase adaptada de los videojuegos de automéviles (turbo) al espafol callejero, significa
jugar con intensidad y sin descanso.


http://www.aparchive.com/metadata/Any/9d8185fd78413d0e30a465093fa0197b
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y cableadas que interconecten a personas, familias y comunidades en toda
La Habana y cercanias” (SNET, 2019).¢

El principal uso de estas redes es la practica de videojugar en red.
Es también una de las principales dindmicas impulsadoras y condicionantes
de su desarrollo y transformacion. Para ello se articulan en multiples nodos,
en funcién de los videojuegos mds populares como Dota, Warcraft o Call of
Duty, a través de una compleja red distribuida de antenas de mediano y bajo
alcance, asi como cables LAN que atraviesan edificios y azoteas.

En los videojuegos en red acontece buena parte de la socializacion,
mantenimiento de vinculos y estratificacién en jerarquias de control sobre la
gestidon de los nodos, asicomo en los foros y sitios de redes sociales. Videojugar
en estas redes es una prdctica con rituales, patrones de comportamiento y
horarios regulares. Es creadora de nomenclaturas y terminologias propias
(incluso canciones), dinamizadora de los contextos espaciales y temporales
de la vida cotidiana. Estos juegos se desarrollan sobre adaptaciones piratas
de las plataformas en red globales. Esto conlleva un constante ejercicio de
inventiva colaborativa para darles soporte (Gonzdlez, 2015).

La intensa y voluntaria fragmentaciéon de estas redes, ademas del
uso comunitario de sus terminales, hace imposible contabilizar sus usuarios.
Algunos sujetos declaraban en 2018 una cantidad similar de usuarios que
en el en 2016, unos 25 mil (Pujol, E., Wustrow, E. S., & Halderman, J. A., 2018).
Para mayo del 2019, previo a las regulaciones, existia una estructura en la
Habana de nodos 7 pilares, que agrupaban grandes zonas geogrdficas, su
colecta de mantenimiento y decisiones de gestion, y barriales, dependientes
de estos que a su vez contenian varios subnodos locales. En ese momento,
diversas contradicciones entre sus miembros mantenian separados dos de

los mayores pilares en su conectividad y acceso directo a los servicios.

6 Afadian los siguientes objetivos y propésitos: “La necesidad de crear un espacio donde se
promueva, de forma digital y fisica, la recreacién sana, la socializacion de sus miembros,
la adquisicién de conocimiento y el trabajo colaborativo.

- Proveer una infraestructura que permita la inserciéon de un amplio y diverso conjunto
de servicios creados y manejados por sus miembros para beneficio de estos, quienes
estan sujetos a un conjunto de reglas bien definidas, en aras de contribuir al desarrollo
tecnolégico del pais, el proyecto de informatizacién de la sociedad, la cultura, el
entretenimiento y la formacién de valores humanos” (SNET, 2019).
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La existencia y la creacion de comunidades se materializaban en
los primeros afios en el Team Speak o TS, una plataforma de intercambio
por audio, donde un grupo de usuarios puede crear un grupo abierto para
interactuar con sus amistades de manera directa. Son comunidades con un
interés en comun para abordar diferentes tematicas creada por los propios
usuarios. Estos eligen su incorporacién o no a las mismas y solo median las
reglas de una buena conducta. Las personas integradas conversan tanto
por el TS como por teléfono, se encuentran dentro de los servicios de la red
y organizan encuentros fuera del espacio digital. Progresivamente, estas
comunidades comenzaron a articularse mas sobre los portales centrales
de los nodos centrales de cada zona, los cuales funcionaban como sitios de
redes sociales.

Entre otros servicios, estas redestienen forosy redes sociales propias,
chat de voz masivos, emisoras de audios streaming, servidores FTP centrales
y locales para la descarga de videos. Los modos de construir los discursos
en estos foros implican el desarrollo constante de terminologias y formas de
expresion propias, derivaciones de términos técnicos, anglicismos adaptados
al espanol popular o tomadas de la cultura del videojuego. Particularmente
llamativo es la utilizaciéon del formato GIF como parte del discurso, donde
no solo aparece como imagen expresiva sino como parte de la construccion
gramatical de la oracién o la palabra. Emojis relacionados con el rendimiento
en los videojuegos o con sus modos de relacionamientos sexual se convertian
también en estandares.

Varias comunidades desarrollaron servicios de radio locales donde
se lazaban algunos usuarios como artistas aficionados o daban espacio a
DJ locales. Esta propuesta, resulta particularmente novedosa en la Unica
provincia del pais cuyas emisoras de radio no tienen una agenda municipal
explicita, ni existen otros medios locales para estas comunidades con cierta
autonomia y aislamiento geografico dentro de la ciudad.

Otros servicios como los anuncios clasificados, servicios de
consulta de informacién docente o incluso servicios de venta domiciliara
e alimentos, comenzaron a aparecer en algunos nodos enfocados como
servicios comunitarios y han demostrado ser particularmente funcionales.
A su vez, se agruparon en distintos espacios comunidades de desarrollo

de software.
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La producciéon de video, con su consecuente adaptacion y
reinvencién de formatos sociales de Youtube, forma parte habitual de las
prdacticas expresivas, sobre todo multiples tipos de practicas performativas.
En particular, se destacan machinimas y otras variaciones alrededor de la
captura de pantalla de videojuegos, asi como de juegos de futbol europeo.

"Y si me botan me conecto” 7: Sobre los modos de gestion y

articulacion de las redes, circulacion e intercambio de informacién.

Estas redes auténomas estan organizadas alrededor de comunidades
de video jugadores de la cual suelen derivarse complejas nomenclaturas de
administraciénytomade decisiones. Enlos primeros afios de sufuncionamiento,
las nomenclaturas y jerarquias de videojuegos como Call of Duty o Dota, se
exportaban al identificador de los usuarios en los sitios de redes sociales de
la red.

Elsostenimientosebasaenlalaborcolaborativa, que progresivamente
se convirtid en obligatoria, de los usuarios a través de colectas, donde en
ocasiones la aportaciéon privada resulta superior y determinante, sobre todo
en las inversiones relacionadas con los nodos centrales.

Porestarazén, el debate sobre lacentralizaciény la descentralizacion
deestasredesesfrutode unacontradicciéon permanente dentro de las mismas,
fuente tanto de muchas dindmicas creativas como de confiicto. Por un lado,
la vision centralizada generaria eficacia en el servicio, pero acumularia poder
de gestion y decision sobre la propiedad individual a los que proveen esos
servicios. La red descentralizada, en sus varias versiones, permite mayor
libertad a las determinaciones de cada nodo, pero por momentos incapaz de
aprovechar la capacidad y alcance de la infraestructura colectiva. También,
estd menos expuesta a una posible intervenciéon de las autoridades que
desarticule los servicios de la red de un solo golpe.

Estas discusiones sobre el funcionamiento y el devenir de las redes
acontecian de manera publicay abiertaenlos foros de estasredes. Algunas de

7 Fragmento de “Cancién de la Red”, adaptacién anénima de un éxito de reguetén que
narra los dilemas de un videojugador de estas redes y las practicas de aplicacién de
las normas.
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las propuestas de modificacion de sus estructuras, la gestion del presupuesto
y las decisiones de expulsiéon quedaban sujetas a voto popular y o consenso.
En cambio, en otras multiples ocasiones, estos procesos y modificaciones
acontecen de manera secreta, sectaria y autoritaria, por lo que conllevan
a rupturas y salidas de funcionamiento de servicios e infraestructuras sin
transparencia sobre lo ocurrido.

Uno de los puntos mds polémicos es la adopcién de un sistema de
normas complejo, el cual haido creciendo y adaptandose alas circunstancias,
a partir de haber sido sometido a un consenso publico en intensa discusion,
aun sin constatacion real de las posibilidades de modificacién porlos usuarios.

Con el transcurso de los afios, la aceptacion del sistema de normas
instituido parece haber alcanzado un consenso global, aunque no hubo un
proceso de aprobacién colectiva. Otras redes paralelas a SNET, pero no
conectadas ala totalidad de sus servicios han declarado concordar con estas
medidas y las oficializaron como su reglamento también.

Algunas de las normas mas llamativas implican la prohibicién del
debate politico y o religioso, la prohibiciéon de compartir Internet a través de
las redes y la no divulgacion de sus funciones y existencia.

La publicacién de la nota de A.P. (2015) conllevé a sanciones internas
entre los usuarios implicados y un debate sobre la pertinencia de estas
medidas. Para el 2019, la mayoria de sus representantes principales habia
aparecido en algin tipo de producto mediatico publico.

Para algunos de sus administradores, su renuncia a la vida publica
resulta un mecanismo de proteccién, fundamentalmente del confiicto
proveniente de la existencia de programas de tecnologia para la intervencién
enlasociedad cubanafinanciados porEstados Unidosylavisién proteccionista
del estado cubano;® en otro casos, la aparicién en publico resultaba en una
invitacién a la negociacion con la instancia estatal reguladora.

Sin embargo, las relaciones internas entre los usuarios suelen ser
una fuente de contradicciones alin mds recurrente. El proceso de aplicacién

8 Elarticulo “Snet: Lared de la Habana” de la revista Somos Jévenes refiere la cesién gratuita
de las licencias para la reformulacion del codigo de las antenas que soportan la extension
de SNET por un empresario (Expésito, M. L., Leén, A., Paulino, D., & Pradas, D., 2018). Esta
afirmacién estd adscrita a un solo sujeto y no ha tenido otras fuentes de contraste.
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de las normas es fuente de confiicto cotidiano que sobre el hacer de los
usuarios instituidos como administradores y sus funciones. Dichos ejercicios
de exclusidn e inclusiéon permanente penden sobre la configuracién del futuro
del servicio como colaborativo, amén de diversas formas de generacion de
ingresos y concentracién de poder que pueden irse reconociendo.

Una de las discusiones definitorias sobre la estructura tenia que ver con
el intercambio y descarga de video por su infraestructura. Esta red tenia varios
FTP (Plataformas de transferencia de archivos, en inglés) localizados en casi
todos los niveles de los nodos donde los usuarios podian acceder a informacion.
Las FTP centralizadas en los ‘Pilares’ de las zonas estdn més regularmente
actualizadas y solian contar con cada versiéon semanal del Paquete?, disponible
gratuitamente para sus usuarios. En algunos casos, la existencia de la red era
simbidtica con la distribucién y demanda de este producto (Garcia, 2018).

Ladescargadevideos, porlascomplejidadesquetraeparalatransmision
de datos en una infraestructura no industrial, era uno de los principales ejes
discusién colectiva y confrontacion sobre las normas y aplicacion, de desarrollo
de su infraestructura. Si alguien copia fuera del horario de descarga, puede ser
“banneado” (expulsado y su IP bloqueado) durante varios dias.

En algunos nodos local y subnodos, tenian habilitados FTP con el
software indispensable para su funcionamiento. En algunos casos, algunos
administradores de esos nodos compraban el Paquete, lo subian de manera
integra a estos servidoresy locompartian de manera gratuita o erafinanciado
colaborativamente. Al parecer estas acciones tenian un cardcter irregular.

Los FTP centralizados podian estar muchos mas actualizados y
contaban con la posibilidad de obtener contribuciones en contenido de
cualquier lugar de la red. Dada que la principal funcién de las red para sus
usuarios era videojugar, la descarga de contenidos de FTP centralizadas estaba

estrictamente limitada a un horario de menos demanda de trafico de datos'®.

9 Producto- red -plataforma de distribucion no institucional de contenidos audiovisuales,
software y documentos de contenidos nacionales e internacionales, descargada de sitios
P2P, de alcance nacional y con un ciclo semanal.

10 En otras zonas del pais y la ciudad, la estructura de las redes auténomas funcionaba
casi exclusivamente como una plataforma de distribuciéon de archivos audiovisuales
pirateados (Garcia, 2018).
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Llama la atencion en la estructura de normas primigenias de
SNET, como esta reglamentaciéon mas operativa y cotidiana convivia en
jerarquia con otras mds definitorias y trascendentes para la existencia
de la ‘organizacién’. La magnitud del castigo asociado a la violacién de
la norma habla de la importancia concedida a esta falta y su nivel de
recurrente de reincidencia.

Pero aiin mas interesante resultaban los debates asociados a cada
medida en los foros cuando se anunciaba un ‘banneo’, pues alcanzaban no
solo la pertinencia de la medida en especifico en el caso, sino la dindmica
general de toma de decisiones de la comunidad, los actores y normativas
implicadas, las formas de organizacién de la infraestructura de tréfico de
datos y por ende, del devenir de la red.

Los FTP centralizados en los ‘Pilares’ parecian sentir el encargo de
ofrecer este servicio para ostentar una gama amplia de actividades posibles
dentro de su espacio. Con el devenir del tiempo la oferta estaba asociada en
algunos casos a la intenciéon de mantener un gran nimero de usuarios que
paguen cuotas de mantenimiento. En otras subestructuras, la financiacién
colaborativa sostiene un servicio permanente de adquisicién de archivos y
comparticién con los miembros del subnodo.

En los subnodos locales, la dindmica funcionaba de otra manera.
Se podian hacer intercambios a través de programas en envios de datos
o compartir desde una FTP en cualquier horario, pues solo utilizaba la red
interna del subnodo. En estos, las relaciones no se establecian a partir de
la existencia de la red, si no previamente en la convivencia barrial, por
lo cual las circulaciones podian estar regidas por distintos sistemas de
compromiso social basados en intercambio de dones y favores, lo que se
daba podia reconocerse como tributo a la consolidacién de la comunidad
del nodo, articulada en la red.y en la utilidad de sus funciones.

En menor medida que en otros escenarios, en las comunidades de
redes autébnomas estas practicas de circulacion estdn sujetas al contrapunteo
de la emergencia y afianzamiento de una cultura colaborativa y libertaria
sobre la circulacién y uso de la informacién, los procesos de acumulacién de
capitales multiples por algunas figuras como los administradores locales, y el
comportamiento no colaborativo de algunos usuarios.
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"Levelear"": Deliberacidén y desarrollo de lo comin en las redes.

La practica de debate publico en redes sobre la construcciéon de una
agenda futura de vida, no era, hasta la emergencia de multiples procesos
masivos de autorganizacion social en red en el 2019, agenda comUn para
buena parte de la poblacion joven en Cuba.

Sinembargo, en no poco casos en SNET se daban momentos modélicos
de decisidon deliberativa. Estos debates estaban también infiuidos por la
atomizaciéon de los espacios donde acontecian, pues no todos los usuarios de
estas redes formaban parte de los foros o los sitios de redes sociales. Esto es
particularmente llamativo en los casos en que la gestion y las demandas eran
llevadas por jévenes cuya cultura de la vida publica y politica parecia depender
solamente a su convivencia en la escuela.

Dicha cultura de discusion se combinaba con multiples estratos de
autoritarismo y formas de exclusiéon sobre las decisiones. Tanto la cantidad
de la colecta para el sostén de las redes como la configuracién organizativa
de las conexiones y su densidad, comenzaron a ser factores de peso para las
decisiones estructurales de desarrollo de la red.

Solo en algunos casos, temporalmente ocasionales, pudo
comprobarse una politica de transparencia con respecto a la gestién de
fondos por parte de los administradores. Sin embargo, en estos espacios
podian instituirse formas de deliberacion asentadas en una cultura de gestion
comun, con derechos y deberes preasumidos.

A su vez, una configuracién de la estructura de SNET alrededor de un
consejo de administracién no elegible, desarrollé en los Gltimos afios multiples
actividades de cardacter publico donde se reconocen como estructura unitaria en
medios de prensa, ademds de plantear formulaciones de vision de una agenda
colectiva como instancia social en documentacién disponible dentro de sus foros.

El acceso a las jerarquias de administracion era bastante poco
estructurado y no estaba sometido a reglas publicas. Parecia depender
esencialmente de las relaciones sociales de los sujetos, su impronta en la
aportacién al equipamiento o gestion de las redes y su actividad en foros o

sitios de redes sociales.

11 Enlajerga de videojuegos, relacionado con competir con la Gnica meta de obtener pases
a niveles superiores en el juego.
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En los subnodos, en la mayoria de los casos, las responsabilidades
de mantenimiento y creacién de esta infraestructura eran repartidas en
roles y funciones cooperativas, asi como en un calendario de actividades
y reuniones de coordinacion. Estas asignaciones de funciones solian estar
reconocidas como arbitrarias y basadas en su mayoria en la frecuencia de la
participacién en foros de la red.

En las investigaciones realizadas, muy pocos de los entrevistados
afirmaban preocuparse o sentir contradicciéon por pertenecer a estas
plataformas de cardcter ilegal y valoraban sus practicas como algo
comun. Su conocimiento de la infraestructura que permitia su conectividad
inmediata con su servidor mds cercano y sus nodos-pilares articuladores
de su interconexion con el resto de las redes citadinas era notable, no asi en
torno al marco normativo legal nacional.

Del mismo modo, en el 2016, solo unos pocos usuarios conocian las
conexiones que se estaban desarrollando para agrupar a los nodos de SNET,
las propuesta de estructura futuras y la dindmicas de articulaciéon ente pilares
y nodos de a nivel de la ciudad. Los restantes miembros entrevistados solo
mostraban conocimientos particulares y practicos donde se preocupaban
por la calidad de su conexién y su mantenimiento en las redes. Es decir, de su
entorno inmediato (Rodriguez, 2016).

En estos procesos infiuyen la condicion ilegal de las redes y el temor
a cruzar la linea que propiciaria la intervencion estatal y las diferencias
individuales entre los lideres de los nodos articulados entre si, circunstancia
asociada a su vez al peso simbdlico y material del aporte individual de cada
usuario o grupo a la articulacién en la infraestructura.

La préctica deliberativa antes descrita no terminé con los cotos
individualizados o corporativizados sobre la gestion de algunos equipos,
nodos y decisiones. A la vez, estos procesos no se daban de manera regular
en todos los nodos, ni han tenido una condicién similar en su evolucién que
avanza hacia formas cada vez mads jerdrquicas de gestion.

Este proceso, sumado a el progresivo desarrollo de iniciativas
comerciales, algunas propias de la mercadotecnia online del videojuego, como
la venta de las cualidades e items de los personajes de los videojuegos de rol,
retaron la capacidad articulatoria del proyecto de una red unitaria en fragmentos

atomizados, a partir de pugnas intestinas entre los lideres de nodos.
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Aun asi, las préacticas de articulaciéon comunitaria en estas redes
pueden interpretarse, segln la investigacion de Z. Samuel (2018) como
corrimientos relevantes en las formas ciudadanas de asumir el espacio
comun, el agenciamiento y gestion colectiva del mismo en Cuba.

En la investigacion que esta autora realiza sobre los imaginarios de
pais de actores emergentes de las TIC en Cuba, los sujetos investigados de
estas redes se distinguian en una muestra de representantes de instancias
estatales y privadas por proyectar un escenario de pais futuro articulador,
colectivo y provechoso para el desarrollo de sus actividades, y ademas lo
enmarcaban en una agenda personal de vida.

Sin embargo, el desarrollo del proyecto cooperativo, transformador
de formas de vida y cultura asociativa, capaz de generar desarrollo
infraestructural, de capacidades y servicios a nivel comunitario donde
aln no habia inversion estatal u algln servicio comercial privado, no logré
sobrepasar los limites de la estructuracién sociopolitica de la sociedad
cubana para estas experiencias, ni los retos de derivar en espacios privados

de acumulacién de capital.

6. Conclusiones: (Do you want to try again this
game?

Las redes inalambricas auténomas a las instituciones estatales o
entes comerciales cubanos o extranjeros, son un fenémeno socio-tecnoldgico
ampliamente extendido en la capital del pais donde acontecen procesos de
relevancia para el entorno comunicativo nacional, independientemente de
las restricciones legales a su existencia en el actual marco juridico.

El proceso de conformacion de jerarquia y redes de relacionamiento
se articulé de manera compleja y dindmica con el desarrollo de la
infraestructura técnica. En este acontecer se suceden dindmicas de
cooperacidén, consenso, legitimacién y confiicto que determinan las practicas
de cada usuario, asi como las rutas de crecimiento o ruptura de la red.

La mayoria de los usuarios asumia una implicacién de identidad con
respecto al futuro de las redes, pero resulta comun el desconocimiento de su

funcionamiento fuera del entorno inmediato. A su vez, en las redes acontecen
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practicas simbolicas expresivas particulares, con marcado acento en la
creatividad que suponen la articulaciéon de una comunidad en red alrededor
de estos intercambios. Estos se realizan a partir de las practicas de los
sujetos en red para seleccionar los servicios construidos y autogestionados
de su interés, entre los que prevalecen los videojuegos y la circulacion de
contenidos digitales en FTP, foros y sitios sociales.

Los usos sociales de las redes inaldmbricas auténomas resultan
condicionados por las caracteristicas del entorno tecnocumunicativo cubano,
en especialmente en torno a las regulaciones y politicas con respecto a la
operacion e importacioén de las tecnologias en que se ejecutan, lo cual implica
ejercicios de adaptacioén de su desarrollo, normas y acciones de produccién
simbdlica de sus usuarios.

La impronta de las TIC en Cuba ha sido un proceso gradual,
condicionado por el contexto socioeconémico nacional, particularmente
por el bloqueo estadounidense. En el pais coinciden contrastes de amplias
capacidades para el uso y desarrollo de estas prdacticas, asociadas a
amplios programas de capacitaciéon y educacion especializada accesible
a todos los niveles y estratos sociales, con politicas poco estructuradas
e inconstantes de inversién en infraestructura y programas de acceso a
tecnologias como Internet en la década anterior, y de progresivo aumento
del servicio comercial e infraestructura social y estatal de servicio publico
en esta.

Si bien su desarrollo estd asociado a las caracteristicas particulares
del desarrollo del servicio de Internet en Cuba, comprenderlas como
dependientes de esas condiciones limita la capacidad de entenderlas como
experiencia social de desarrollo en un escenario al borde de la modernidad
globalizadora, con la posibilidad de convertirse en modelo auténomo de
desarrollo en si mismas.

La progresiva apertura de otras ofertas de servicios de la red
global ha ido desplazando la inversién en antenas e infraestructura de los
usuarios para facilitar el acceso a este servicio, replicando la sefial comercial
institucional, en detrimento de sitios y funcionalidades mas orientadas
a lo comunal asociativo en algunos casos. En otras ocasiones supone la
superposicidon de ambas conexiones siempre que se asocien a la distribucion

comercial estatal.



CONEXIONES COMUNES: SOBRE LOS USOS DE LAS REDES AUTONOMAS DE VIDEOJUEGOS

selecta

El costo del acceso a Internet actual le permite a esta estructura
auténoma ya instalada cumplir funcionalidades particulares, relacionadas
con el volumen de informacién descargable que no pueden ser solventadas
en aquella, tanto como la autonomia sobre su desarrollo, control de su
infraestructura, coste, funcionalidades y sustentabilidad local de su existencia.

Dada la intensa fragmentacion de los foros en las redes auténomas,
desconectados de Internet, el debate sobre la legislacién de mayo del 2019
acontecié particularmente en foros de sitios de redes sociales y servicios de
mensajeria como Facebook y Telegram. Lo cual forma parte de la progresiva
articulaciéon ecolégica entre los distintos escenarios.

Como ya sucede con otras redes de circulacién de informacién en
el pais, en funcion de las practicas, las circunstancias socioeconémicas y los
usos, dichos escenarios irdn mutando y contamindndose entre si en un ciclo
evolutivo, con un factor fundamental en la capacidad organizativa y funcional
de las redes auténomas.

La referida agenda publica de subversion en estos ambitos
organizada por el gobierno norteamericano y la consecuente actitud
defensiva del estado cubano, ponen a estas iniciativas en un eje de
confrontacién constante, lo cual implica una condicionante deformadora de
su devenir. Este contrapunteo entre la amenaza externa y la capacidad de
transformacion auténoma es caracteristica de multiples escenarios de la vida
politica nacional. La publicaciéon de las normas 98 y 99 y la intensificacion de
los procesos de debates en sitios de redes sociales, coincide temporalmente
con la publicaciéon del Informe Final de la Cuban Internet Task Force del
Departamento de Estado norteamericano, donde llama a apoyar el desarrollo
de estas redes.

El desarrollo de una cultura de cooperacién y desarrollo auténomo
desde estratos juveniles locales parece coincidente con los paradigmas
propios de una sociedad que apuesta por una utilizacién social, masiva y
no comercial del recurso, funcional con sus necesidades de desarrollo. Sin
embargo, contrasta con un disefio de politicas centralizadas, aun y cuando
aparecen vinculadas al acceso social, sujetas a lentas condiciones de
retribucion de ganancia y por tanto de institucionalizacion de barreras de
acceso y de desarrollo de la creatividad y el bienestar a socializar, material

o cultural.
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Las redes auténomas son uno de los escenarios mds relevantes y
retadores para la reconfiguracién del entorno comunicativo cubano, ya sujeto
al reto de la diversificacion del orden comunicativo publico, vinculado a entes
institucionales estatales. Sus dindmicas ofrecen potencialidades para una
cultura del debate, consenso y construccion de lo comdn como pocas otras
experiencias no institucionales. A su vez, corre riesgos de comercializacién,
autoritarismos y solapamiento de sus contradicciones que desdefaron su
impulso transformador.

Su existencia introduce un grupo de preguntas a la comprensién
de la comunicacién dentro del esquema del socialismo cubano. El espacio
radioeléctrico, como recurso material de produccién de la vida, aparece por
primera vez en la coyuntura publica como parte la légica de socializacién de
los medios de produccién en funciéon de generar equidad y bienestar de una
colectividad en el escenario cubano. Esta vez no solo a través del encargo estatal
sobre su funcionamiento sino a partir de la contribucién privada y colaborativa

En este punto, aparece una coincidencia entre los modos vigentes
de interpretar las formas de propiedad y trabajo en el actual enfoque del
modelo de desarrollo del socialismo cubano, donde lo privado es entendido
a pequefia escala y lo cooperativo, queda pospuesto funcionalmente a una
condicién experimental y dilatada (Figueredo, 2019).

La capacidad del estado de ser garante y propiciador de ese
escenario es un reto alas formulaciones politicas en dmbitos de comunicacién
y redes telematicas. El desplazamiento de esta discusion sometié a dichas
prdcticas, durante muchos afios, a convivir en un espacio de sombra que se
constituye en cualificador permanente de los modos en que se estructura la
politica sobre las tecnologias de las comunicaciones en el pais. La llegada de
la legislacion de mayo de 2019 dio paso a un debate sobre su legitimilidad y
factilibilidad, proceso que pudo ser a la inversa.

A la vez, la desconexidn de estas redes auténomas de su encargo
socializador y de bien publico, que puede estar asociado a la regulacion
estatal de la que no forman parte, da espacio a la accién de apropiacién
de los bienes por muchos de sus miembros mas destacados y la progresiva
segmentacion lucrativa de su devenir en parcelas mercado. Es decir, la
pérdida de su vocacion cooperativa, generadora de bienestar coman,

desarrollo e innovacién.
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La legislacion de mayo del 2019, refuerza el Gmbito privado de
accién y el sector con ingresos capaces de soportar la inversiéon que
implica el servicio, y no asume la posibilidad de retar dichas formas
a articularse cooperativamente, cumplir un rol en la resolucién de
necesidades de servicios de informacién comunitarios e infraestructura,
demandados como parte de otros programas nacionales como el de
gobierno electrénico.

Es necesario reconocer, que la encomienda colaborativa y
comunitaria solo existié6 funcionalmente en estas redes auténomas
en tanto se convirtiera en fundamento de la eficacia de los servicios y
argumento parala posibilidad de sureconocimiento legal e institucional. La
estructura conocida como SNET, no llegd a cobrar un sentido comunitario
per se, en muy pocos de sus escenarios (Habana del Este) intentaba
solventar problematicas de las comunidades que excedieran sus recursos
de informacién compartidos a través de soluciones especificas.

La comprensiéon de estas redes como escenario problematico
y complejo limitd también la accién de distintos actores sociales que
hubieran podido apoyar su vocacién comunitaria.

La sostenibilidad de dichas redes ha puesto, nuevamente, el ojo
sobre la responsabilidad de las instancias estatales y de las practicas
colectivas de toda la sociedad, sobre los retos de construir un modelo de
desarrollo socialista, generador de acceso compartido a los recursos y
su gestién, no basado en su capitalizacién comercial sobre la poblacién
mercado cautiva, capaz a su vez de generar sustentabilidad, creatividad y
dindmicas de no verticales de gestion o de apropiacion de los recursos, las
decisionesy la iniciativa; en medio, ademads de un contexto de escalada de

la confrontacién politica y agresiéon econdmica desde los Estados Unidos.
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