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Resumen

Este articulo investiga la narrativa de odio contra medios de comunicacion y
periodistas en Twitter por parte de los partidos populistas en Espana (Vox) y en
Portugal (Chega) y sus lideres (Santiago Abascal y André Ventura). A través del
estudio de los tuits publicados en sus perfiles, se demuestra que los periodistas se
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han convertido en objetivo de la derecha radical ibérica, especialmente patentes en el
caso de Vox.
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Abstract

This article investigates how the populist parties Vox (Spain) and Chega (Portugal), and
theirleaders, Santiago Abascal and André Ventura, construct the hate narrative against
the media and journalists on Twitter. The study of the tweets published in their profiles
reveals that journalists have become a target of the Iberian extreme right, especially
evident in the case of Vox.
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1. Introduccién

1.1. Discursos de odio y redes sociales

Twitter se considera clave para entender los cambios politicos producidos re-
cientemente en todo el mundo. La profusion de mensajes y debates en esta red
social la transformo en un espacio relevante para la construccion de la opinion
publica(Beckers & Harder, 2018). Se trata de una herramienta utilizada por la cla-
se politica para comunicar directamente con los electores y que los ciudadanos
utilizan de forma creciente para informarse sobre la actualidad politica, hasta
tal punto de convertirse en uno de los principales medios para la difusion de los
mensajes politicos (Guerrero-Solé & Mas-Manchon, 2017). No en vano, durante
el ano 2021 un 65% de la poblacidn espanolay portuguesa utilizé Internet requ-
larmente para participar en redes sociales (Eurostat, 2022). Esta red funciona
como un espacio hibrido que complementa a los medios de comunicacion tradi-
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cionalesy enriquece las estrategias comunicativas de los politicos (Marcos-Gar-
cia, Alonso-Mufoz & Lépez-Meri, 2021).

El potencial dialogico de la arquitectura digital de Twitter no significa que su
uso como herramienta de comunicacion politica privilegie la interaccién con los
seguidores. Estudios como el de Enjolras (2014) sugieren que los politicos usan
tendencialmente Twitter para vehicular informacion o para tomar posicion, ya
que esas posturas son mas favorables para ganar celebridad e influencia. Esta
red social ofrece oportunidades de individualizacién de los mensajes, siendo
habitualmente utilizada como mecanismo de “sustitucion” de los canales par-
tidarios, que tienden a subrayar la funcion de “amplificacion” (Castanho Silva &
Proksch, 2021).

Esta idea sustenta la vision de Twitter como una herramienta esencial que
explica el surgimiento o evolucion de formaciones populistas y de extrema de-
recha. La victoria de Donald Trump en 2016 (Francia, 2017; Groshek & Koc-Mi-
chalska, 2017; Rodriguez-Andreés, 2018) o Bolsonaro (Soares, 2020), asi como el
resultado del referéndum del Brexit (Usher et al., 2019) son algunos ejemplos.
Twitter emerge como plataforma adecuada para las narraciones emocionales
(Papacharissi, 2016), donde los usuarios publican mensajes mientras atienden a
otras actividades y responden a flujos afectivos de emocion en torno a narrati-
vas y simbolismos simplificados (Bouvier, 2020). EI formato de esta red social
permite explicar de una forma simple, a través de mensajes cortos, cuestiones
extraordinariamente complejas (Ott, 2017; Evolvi, 2019), lo que favorece la divul-
gacion de las ideas populistas. En un estudio realizado en Holanda y Austria (Ha-
meleers et al., 2020) se demuestra que las organizaciones politicas populistas
saben hacer llegar mejor sumensaje a través de estas herramientas que aquellas
consideradas “mainstream”.

La ascension de formaciones politicas y de lideres como Matteo Salvini en
Italia (Padovani, 2018) o Santiago Abascal en Espafa (Pérez-Curiel, 2020; Rivas
de la Roca et al., 2020) se relaciona asimismo con el uso de Twitter. Los lide-
res de las formaciones populistas encontraron en estos instrumentos un lugar
donde sus seguidores pueden reunirse en un ambiente de mayor proximidad
ideoldgica (Boulianne et al., p. 2020). Las redes sociales se utilizan por lo tanto
para la diseminacion de ideas entre personas ideoldgicamente cercanas. En los
ultimos anos se ha explorado la idea de que las redes sociales funcionan como
‘echo chambers” o “filter bubbles” (Pariser, p. 2011), si bien estudios recientes
(Kitchens et al., 2020) maticen la posible relacion entre la utilizacién de redes
sociales y el consumo de informacion. Investigaciones como la encabezada por
Fletcher(2020)arrojan dudas sobre el funcionamiento de estos filtros. Nechustai
& Lewis(2019) desconfian de la posibilidad de evaluar la funcién de filtrado reali-
zado por las maquinas o algoritmos cuando sigue siendo complicado identificar
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correctamente la realizada por laaccion humana. En esalinea, Bruns(2019, p. 113)
senala que solo unos pocos extremistas se apartan notablemente de la corriente
principal de la sociedad. Para ello pone como ejemplo a los simpatizantes del AfD
aleman, quienes saben controlar el odio frente a las instituciones politicas o pe-
riodisticas, “para atacarlas mas eficazmente”, lo que impediria que permanezcan
aislados alo que ocurre a su alrededor.

Las redes sociales se convirtieron, no obstante, en un lugar proclive a la di-
vulgacion de mensajes de odio que alimentan los partidos o expresiones politi-
cas mas extremistas, incluyendo a los populistas. A traves de este tipo de men-
sajes, laimagen del ‘otro peligroso’(Brubaker, 2020) es generalmente moldeada,
pudiendo variar en etnia, religion e incluso género u orientacion sexual, depen-
diendo de la coyuntura o del lugar. De hecho, la agenda comun de movimientos
populistas enredes sociales se reduce a cuestiones muy especificas, tales como
posiciones contra la inmigracion o la interpretacion nativista de la economia
(Froio & Ganesh, 2019).

Este tipo de mensajes pueden permear en la sociedad y llegar a la opinidn
publica por medio de los medios de comunicacion. Coincidiendo con el gobierno
de Donald Trump, los Estados Unidos vivieron un apogeo hasta entonces des-
conocido de discursos de odio (Johnson, Thomas & Kelling, 2020). Mas alla de la
contribucion del propio presidente, los grupos de extrema derecha norteameri-
canos apuntan a aquellos grupos que consideran enemigos de su cultura, entre
los que se encuentran los musulmanes, los inmigrantes, el movimiento Black Li-
ves Matter o miembros del colectivo LGTBOQ (Klein, 2019).

Diferentes estudios han investigado el papel desempenado por las redes
sociales en el establecimiento de este senalamiento del “otro”, para el que se
aprovechan multiples recursos discursivos (Van Aelst et al., 2017). Asi, el enemi-
go puede ser identificado con el Islam (Awan, 2016; Williams et al., 2019; Cervi,
2020; Poole et al., 2020; Raza & Bukhari, 2020), el semitismo (Ozalp et al., 2020),
las minorias étnicas (Miskolci et al., 2018) o las diversas identidades de género
(Smith-dohnson, 2020).

El colectivo de periodistas no es ajeno a este tipo de ataques, como se mani-
fiesta en estudios realizados en lugares tan distantes como Alemania(Obermaier
et al., 2018), Estados Unidos (Waisbord, 2020), Corea (Shin & Jaewonn Jo) o en
Brasil, en este Ultimo caso relacionado también con un componente racial (Re-
cuero & Ernst, 2017).

La critica populista a los medios se ejerce a menudo con virulenciay recorre
a una mezcla de incivismo y sarcasmo (Anderson & Huntington, 2017), incluyen-
do la publicacién de nombres, fotografias e insultos de los afectados, situando a
los periodistas como “conspiradores malévolos” contra los intereses del pueblo
(Jones & Sun, 2017).
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Los periodistas se asocianalapromocion de valores éticosy politicos fluidos,
contrarios a la integridad del sistema de creencias de la derecha radical, mar-
cado por la rigidez etnocéntrica y nacionalista (Hansen & Clemens, 2019; Cheu-
ng-Blunden, 2020). Mas que de una variacion del fenomeno "hostile media effect”
(Vallone, Ross & Lepper, 1985) se trata de una estrategia de elision del otro que
tiene efectos profundamente inhibidores de la discusion online (Perloff, 2015).

1.2. Ascension de la derecha radical

La ascension de la derecha radical ha sido objeto de numerosas investigacio-
nes gque buscan interpretar las razones por las que se ha convertido en un ele-
mento politico emergente en los Ultimos anos. En el caso de los paises del Este
de Europa, consiguio presentarse con un mensaje innovador (Enyedi, 2020)
tras el colapso de la experiencia socialista. Discurso de odio y redes sociales
fueron identificados en Rusia (Bursztyn, et al, 2019), Eslovaquia (Miskolci et al.,
2018; Kluknavska & Hruska, 2019) o en los lander que formaron parte de la an-
tigua Republica Democratica Alemana (Rees et al., 2019). En lo que respecta a
Europa occidental, también se han prodigado los estudios que analizan el papel
gue desempenan las redes sociales en la difusion de las ideas de este tipo de
organizaciones en paises como Suecia (Akerlund, 2020), Espafa (Ben-David &
Matamoros-Fernandez, 2016), Finlandia (Hatakka, 2020) o Francia (Carral & Tu-
fon-Navarro, 2020), entre otros.

En Espana, la aparicion de Vox en el paisaje politico fue analizada en diferen-
tes estudios (Vazquez, 2021; Balinhas, 2020; Acha et al., 2020; Bernardez-Rodal
et al., 2020; Santamarina, 2020; Ortiz et al., 2020; Climent & Montaner, 2020;
Arroyo, 2020; Aladro & Requeijo, 2020) donde resulta evidente el importante pa-
pel desempenado por las redes sociales y por los nuevos canales de comunica-
cion en la divulgacion de sus mensajes. Vox ha sabido utilizar Twitter, en el caso
espanol, para situarse en el centro del debate politico, de un modo destacado
a través de la generacion de controversias (Rivas de la Roca, Garcia-Gordillo &
Bezunartea-Valencia, 2020). Por el contrario, en el caso de Chega en sus inicios
no se caracterizd por un uso sistematico de esta red social, por lo que eran no-
tables las diferencias con Vox, tanto cuantitativa como cualitativamente (Ramos
& Baptista, 2022).

Elsurgimiento de Chega también ha atraido el interés académico(Fernandes
& Magalhaes, 2020), si bien en un menor grado hasta la fecha. La emergencia
de ambos partidos (Mendes & Dennison, 2020; Belim, 2020) abre un camino de
investigacion transfronteriza en que los éxitos de las dos formaciones politicas
se encuentran relacionados, considerando sus contextos particulares.
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Las relaciones de los partidos de la derecha radical o extrema derecha con
los medios de comunicacion acostumbran a ser polémicas. En el caso de Vox,
ya en 2019 se denunci¢ la existencia de “listas negras”y medios vetados por este
partido(Galaup, 2019). Por lo que respecta a Chega, durante el periodo de andlisis
de esta investigacion, periodistas portugueses criticaron el tratamiento recibi-
do por parte de un fotdégrafo en un acto de esta formacion (Sindicato dos jornalis-
tas, 2021). En la campanfa de las elecciones presidenciales a las que se presentd
Andreé Ventura, periodistas de la cadena de television SIC denunciaron agresio-
nes por parte de adeptos al partido (DN/Lusa, 2021). Esta situacion motivo una
alerta relativa a Portugal en la Platform to promote the protection of journalism
and safety of journalists (COE, 2021).

2. Material y métodos

Este articulo analiza la relevancia y el significado de la retorica anti medios de
comunicacion en los perfiles oficiales de Vox y Chega, asi como de sus lideres:
Santiago Abascal y André Ventura, publicados en la red social Twitter. Para ello
se utilizé la herramienta Twlets, con la que se extrajeron los tuits publicados en
las cuatro cuentas analizadas, del 1 de mayo al 31 de agosto de 2021. Para la rea-
lizacion de esta investigacion se escogieron tan solo aquellos mensajes produ-
cidos por los propios perfiles, dejando fuera del anélisis los tuits publicados por
otros usuarios que fueran compartidos(retuiteados) por las cuentas estudiadas.

La recogida de datos se llevo a cabo en el mes de septiembre de 2021, por lo
que el numero de interacciones (‘me gusta"y retuits) de los mensajes se corres-
ponde con los que tenian en ese momento.

Se trata de perfiles que cuentan con una evidente diferencia en el numero
de seguidores. En el momento en el que se realizo la investigacion, durante el
mes de octubre de 2021, la cuenta de Santiago Abascal era sequida por 625.000
usuarios, muy por encima de la de Vox (448.000)y a gran distancia de la de André
Ventura(59.000)y Chega(23.000). Este desequilibrio se manifiesta asimismo en
el numero de interacciones recibidas en los mensajes de cada perfil.

Lajustificacion del periodo seleccionado se relaciona con el ambiente elec-
toral en el que los dos paises ibéricos se hallaban envueltos. En Espana coincide
con la celebracion de las elecciones en la comunidad de Madrid (4 de mayo), de
un gran simbolismo a nivel estatal. En Portugal tras la realizacion de los comicios
presidenciales de enero, alos que se presenté André Ventura, obteniendo el ter-
cerlugaryméas de un11% de los votos(Ministério de Administracao Interna, 2021),
los partidos politicos se encontraban en plena precampana paralas municipales,
que tendrian lugar el 26 de septiembre. En el caso espanol la actualidad se vio
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afectada asimismo por la llegada masiva de personas migrantes a la ciudad de
Ceuta, coincidiendo con una crisis diplomatica con Marruecos, a mediados del
mes de mayo (Martin, 2021).

Tabla 1.
Ndmero total de tuits descargados (del 1 de mayo al 37 de agosto de 2021) en las cuentas analizadas

Perfil de Twitter Numero de tuits totales

@Santi_ABASCAL 187
(Santiago Abascal, lider de VOX)

@V0X_es 814
(Perfil oficial de Vox Espana)

@AndreCVentura 393
(André Ventura, lider de Chega)

@PartidoCHEGA 93
(Perfil oficial de Chega)

Fuente: Twitter. Elaboracion propia

Una vez descargados los tuits, se realizé un analisis tematico y cualitativo
de los mismos, seleccionando los que contienen menciones negativas hacia
medios de comunicacion, contenido periodistico, periodistas y redes sociales.
Se dejaron fuera del analisis aquellas publicaciones en las que la mencion a los
medios de comunicacion se centraba exclusivamente en la promocion de la pre-
sencia de los partidos o lideres, como es el caso de anuncios de entrevistas, o los
mensajes de apoyo a periodistas que se encuentran enla misma linea ideologica.

Se llevd a cabo una categorizacion tematica de todos los tuits publicados en
cada una de las cuentas, destacando las siete que tenian una mayor cantidad de
mensajes en cada uno de los casos y agrupando en la categoria “otros” el resto de
publicaciones.

La investigacion se desarrollo a partir de dos tipos de analisis: cuantitativo
y cualitativo.

Elanalisis cuantitativo contabilizo las interacciones de cada uno de los men-
sajes ("‘me gusta” y retuits) con el objeto de averiguar si las publicaciones con
menciones negativas hacia los medios de comunicacion obtenian un mayor nu-
mero de interacciones que el conjunto de los tuits de cada uno de los perfiles.

En cuanto al andlisis cualitativo, este se centro en el estudio de tres dimen-
siones: Objetivo del mensaje; cualidad y tipo de lenguaje.

Con objetivos del mensaje se hace referencia a si la publicacion tenia un desti-
natario no identificado o general, como ‘medios de comunicacion” o “redes sociales”
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(objetiva general); si el atague se centraba en un medio de comunicacion o red social
en concreto (objetivo particular); o si el objeto del mensaje era un periodista, con
nombresy apellidos (objetivo personal).

Con respecto a la cualidad, se establecieron unos parametros para clasifi-
carla, en funcion de la razon principal por la que se producia el ataque. Las cua-
lidades establecidas fueron: victimizacion, aspectos deontologicos, censura,
ideologiay apelacion directa.

Tabla 2.
Cualidad de los ataques

Tipo de ataque Definicion

Victimizacion Mensajes que inciden en que la accion del medio, la red social o el
periodista contribuyen a sefalar o victimizar socialmente al partido
o0 su discurso

Aspectos deontoldgicos Se critica la accion del medio més alla de su funcion comunicadora,
senalando de un modo mas o menos implicito que existen otras
mativaciones que justifican su proceder

Censura Publicaciones que acusan al medio o red social de ejercer o
fomentar la censura de las ideas defendidas por el perfil

Ideclogfa Hacen referencia directa a la linea editorial

Apelacion directa Mensajes que recogen descalificaciones o insultos al profesional
de la comunicacion, primando estos sobre otras explicaciones o
argumentaciones

Por otra parte, se clasifico el lenguaje de los tuits como neutro cuando no se
realizaban criticas ni se expresaban sentimientos o percepciones negativas, y
peyorativo siempre que se recurria a expresiones descalificativas de los sujetos
o de las ideas. Esta categorizacion resulta adecuada para averiguar el tipo de
relacion discursiva que los partidos populistas de Espanay Portugal utilizan con
los medios en la comunicacion politica en Twitter.

Como objetivo general de la investigacion se plantea contribuir a la literatu-
ra académica sobre el discurso de odio generado por los partidos populistas de
extrema derecha de la Peninsula Ibérica, focalizado este en los medios de comu-
nicaciony sus profesionales.

Este objetivo general se concreta en tres objetivos especificos:

— 01: Determinar si los medios de comunicacion, en un sentido genérico
que incluye alas redes sociales, se configuran como uno de los objetivos
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de la narrativa de odio atribuible a los partidos populistas de derecha ra-
dical, espectro politico donde se incluyen Voxy Chega.

— 02: Conocer el modo en el que los mensajes contra los medios de co-
municacion resultan exitosos entre los seguidores de estos partidos y
lideres politicos en la red social Twitter.

— 03: Identificar si existen patrones comunes de comportamiento de es-
tos perfiles en la forma en la que lanzan sus criticas a los medios de co-
municacion, estableciendo sus caracteristicas.

A su vez, relacionadas con estos objetivos se plantean tres hipotesis de
trabajo:

— H1: Siguiendo con la dinamica mostrada por otros partidos populistas
y de extrema derecha en Europa y el mundo, Vox y Chega senalan a los
medios de comunicacion como objetivos a los que dirigen sus ataques
dialécticos.

— H2: Losmensajes contrarios alos medios de comunicacion resultan exi-
tosos en Twitter entre los seguidores de estos partidos. Plasmandose
este éxito en las interacciones recibidas.

— H3: Los perfiles de Twitter de Vox, Chegay sus principales lideres (San-
tiago Abascal y André Ventura) comparten una estrategia de actuacion
frente a los medios de comunicacion.

3. Analisis y resultados

3.1. Analisis cuantitativo

Una vez llevado a cabo el analisis el numero total de mensajes que cumplian las
caracteristicas requeridas era 76, siendo los perfiles de Vox y Santiago Abascal
donde estos representaban un mayor porcentaje con respecto al total de publi-
caciones(tabla 3).

Se manifiesta, por lo tanto, una mayor propensién de mensajes criticos con
los medios de comunicacion en el partido espanol que en el portugués.

Siserealiza una clasificacion de todos los mensajes de cada uno de los perfi-
les, en el caso de Santiago Abascal las categorias mas presentes en sus mensajes
son: Critica politica (34,2%), Internacional (16%), Inmigracién (10%), Patriotismo
(5,88%)y Contra medios de comunicacion (5,3%). Por detras de estas categorias
se encontrarian Proselitismo (5,3%), Seqguridad ciudadana(4,2%), asi como Otros
(conuntotal de 18,7%).
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Tabla 3.

Tuits que incluyen menciones negativas o ataques directos a los medios de comunicacion y porcentaje
sobre el total de mensajes en el periodo analizado en cada una de las cuentas.

Numero de mensajes con .
] . . A Porcentaje sobre el total
Perfil de Twitter menciones negativas o .
. de tuits
ataques a medios
Santiago Abascal, lider de Vox 10 5.3%
@Santi_ABASCAL
Vox, perfil oficial 47 57%
@Vox_es
Andre Ventura, lider de Chega 16 4,0%
@AndreCVentura
Chega, perfil oficial 3 3.2%
@PartidoCHEGA
TOTAL 76 51%
(76 de 1487)

Fuente: Twitter. Elaboracién propia

En el caso de Vox la distribucion por categorias estaria encabezada por Cri-
tica politica (26,2%), Proselitismo (17,8%), Victimizacion (10,8%), Inmigracion
(9,2%), Contra medios de comunicacion (5,7%), Internacional (5,5%), Economia
(3,0%)y los mensajes agrupados en Otros (21,49%).

EncuantoaAndre Ventura, ladistribucion tematica es la siguiente: Proselitis-
mo (40,9%), Critica politica (27,4%), Contra medios (4,0%), Economia (4,0%), Co-
rrupcion(3,3%), Fuerzas de sequridad(2,7%), Internacional (2,5%)y Otros (14,7%).

Por ultimo, en lo que respecta a Chega los temas méas abordados a través de su
cuentade Twitter son: Proselitismo(34,4 %), Critica politica(33,3%), Covid-19(4,3%),
Contra medios(3,2%), Internacional (3,2%), Patriotismo (2,1%)y Otros (10,7%).

Los mensajes que incluyen menciones negativas contra los medios de co-
municacion se encuentran, por lo tanto, en todos los casos dentro de los ocho
temas mas abordados en los cuatro perfiles. Este tipo de publicaciones se situa
por encima de tematicas de la relevancia de economia, internacional (a excep-
cion del perfil de Santiago Abascal, que dedico una gran cantidad de mensajes
a abordar los contactos del politico espanal en ese &mbito)y las alusiones al co-
vid-19(grafico 1).

Los mensajes que hacen referenciaalos medios de comunicacién o alasredes
sociales reciben un mayor numero de interacciones en los perfiles de Vox, Chegay
André Ventura que los valores promedio generales en el mismo periodo analizado.
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Grafico 1.
Distribucién temdtica de los mensajes publicados en los perfiles de Twitter analizados.
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m Critica politica ® Internacional o [nmigracién Patriotismo @ Contra medios de comunicacion
Proselitismo Seguridad ciudadana  Otros | Viclimizacién = Economia
= Corrupcién ® Fuerzas de seguridad -~ Covid

Fuente: Twitter. Elaboracion propia

Este fendmeno se aprecia de forma clara en el perfil oficial de Vox, donde el
promedio de “me gusta” de todas las publicaciones (n=814) es de 2203, mientras
que de aquellas enlas que se critica alos medios de comunicacion(n=47)alcanza
los 2357. También es superior el promedio de mensajes retuiteados, siendo 1002
el general, por 1196.

Tanto en los perfiles de Chega como de André Ventura se repite esta situa-
cion, en la que los mensajes criticos con los medios suscitan un mayor interés
(entendido este como una mayor interaccion promedio por parte de sus sequi-
dores)que los mensajes generales. En el caso del partido portugués, el promedio
de “me gusta” general es de 123 por 173, mientras que en el perfil de André Ventu-
ralos primeros alcanzan un promedio de 266 por 269 en el caso de los segundos.
Por lo que respecta a los retuits, la tendencia también es similar (15 y 25 en el
caso de Chega, 24y 28 en el perfil de André Ventura).

La unica cuenta en la que los promedios de “me gusta”y retuits” generales
son mayores que los especificos relacionados con criticas o atagues a medios de
comunicacion es la de Santiago Abascal. En este caso, ademas, el perfil cuenta,
con mucha diferencia, con un mayor numero de interacciones con respecto al
resto de cuentas analizadas.
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3.2. Andlisis estadistico

Para establecer el modo en el que la presencia de mensajes con atagues 0 men-
ciones peyorativas hacia los medios de comunicacion guardaban relaciéon con
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el numero de interacciones recibidas se procedio a la realizacion del siguiente
analisis estadistico.

Se analizd en primer lugar si las variables continuas seguian una distribucion
normal, dando un pvalorinferiora 0,005 la prueba de Kolmogoérov-Smirnov, por lo
gue se utilizé en el analisis de estadisticos no parameétricos.

Posteriormente se presentd una descripcion de la muestra en frecuencias
y porcentajes para las variables categoricas, y en medianas y rangos intercuar-
tilicos para las variables continuas. Se realizé una comparacion para analizar
si se detecta un mayor porcentaje de tuits que incluyen ataques o menciones
negativas hacia los medios, numero de retuits y nimero de ‘me gusta” en fun-
cion de la persona o los partidos politicos, utilizando el estadistico chi-cua-
drado y Kruskal-Wallis, para establecer si la variable era categorica o continua
respectivamente.

Para conocer si existe una correlacion entre un contenido negativo hacia los
medios de comunicacion y la posibilidad de recibir mas “me gusta” o retuits se
utilizo el estadistico U de Mann-Whitney.

De los 1487 tuits analizados, 187 pertenecen a Santiago Abascal (12,7%), 814 a
Vox (54,6%), 393(26,5%)a André Venturay 93 a Chega(6,2%)

Respecto a si se realizan menciones negativas o no hacia los medios de co-
municacion, 76 de ellos (5,1%) si los hacen, mientras que 1411(94,9%) no. Si se
analiza por personasy partidos politicos, tal y como se observa en la tabla 4, aun-
que Vox y Abascal tienen un ligero mayor porcentaje de tuits con ataques a los
medios, no llegan a encontrarse diferencias significativas (pvalor=0,402, segun
la prueba Chi-cuadrado). Respecto al nimero de retuits y de “me gusta’ que rea-
lizan los sequidores de estas personas y partidos politicos, se encuentran dife-
rencias significativas en ambas variables, siendo los seguidores de Abascal y Vox
mucho mas activos.

Respecto alos retuits y ‘me gusta” que obtienen los mensajes en relacion a si
se realizan menciones negativas o no frente alos medios, enlatablab se observa
como si se encuentra una diferencia significativa ya que los tuits con menciones
negativas hacia los medios tienen un mayor numero de retuits(pvalor=0,028, se-
gun el estadistico U de Mann Whitney). En el caso de los “me gusta’, a pesar de
que se aprecia también un mayor niumero en los mensajes con menciones nega-
tivas, esta correlacion no llega a ser significativa.
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Tabla 4.

Comparacion de tuit con menciones negativas/sin menciones negativas hacia los medios de
comunicacién, por nimero de retuits y nimero de ‘me gusta” por personas y partidos politicos.

Abascal Vox Ventura Chega Pvalor
Menciones 10 47 16 3
negativas n(%) (5,3%) (57%) (4%) (3.2%)

0,402

Sin menciones 177 767 381 90
negativas n(%) (94,7%) (94,3%) (96,32%) (96,8%)
Ne de retuits 2101,00 769,98 18,00 14,00 <0,005
mediana (10R) (1519,0) (1188,75) (15) Mm0)
N2 de “me gusta” 5125 1703,50 212,00 117,00 <0,005
mediana (I0R) (3714) (2557,25) (153,0) (70,5)

Tabla 5.

Mediana y rango intercuartilico de los ‘retuits”y “me gusta” de los tuits con menciones negativas y sin
menciones negativas hacia la prensa.

Menciones negativas Sin menciones negativas valor

Mediana (RI0) Mediana (RI0) P
‘ Retuits 592,50 (1736) 370(1273,0) 0,028
‘ Me gusta 1444,50 (3744,0) 870(2722,0) 0,109

RIQ: Rango intercuartilico

3.3. Contenido de los tuits

3.3.1. Objetivo de los ataques
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Un aspecto en el que se diferencian claramente los perfiles de uno y otro pais es
eltipo de objetivo hacia el que dirigen sus ataques. Mientras que en el caso espa-
nol son mas habituales los comentarios generales, a medios, periodistas o redes
(sin especificar), este tipo de publicaciones no aparecen en los portugueses.

A su vez también se encuentran diferencias entre los perfiles de VOX'y San-
tiago Abascal, ya que mientras el partido suele senalar a profesionales de la
comunicacion de un modo directo, el lider de la formacion omite este tipo de
mensajes. No obstante, si que hace referencia a medios de comunicacion en
concreto.
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En 38 de los 47 mensajes de la formacion politica espanola se alude directa-
mente alos medios de comunicacion (ya sea de forma genérica, aalgun medio de
comunicacion en particular o a algun periodista), mientras que en tres mensajes
el objetivo de las criticas son las redes sociales.

Este sefalamiento también se produce de forma directa, aludiéndose a me-
dios como La Sexta (ID=38, ID=77, ID=119, ID=120), Eldiario.es (ID=55), Telemadrid
(ID=70)), EIl Espanol (ID=73), Newtral (ID=83), Antena 3TV (ID=119, ID=120, ID=309),
Cadena SER (ID=202), TVE (ID=240), Atresmedia (I1D=328), PRISA (1D=330), TV3
(ID=542), El Jueves (ID=573), Twitter (ID=585), El Pais (ID=594, ID=637, ID=790)y El
Confidencial (ID=684).

Algunos profesionales de los medios de comunicacion son aludidos con
nombres y apellidos, tal es el caso de Cristina Fallaras (ID=70), Pedro J. Ramirez
(ID=73), Jordi Evole (ID=77, ID=120), Antonio Garcia Ferreras (ID=83), José Cre-
hueras, Mauricio Casals (ID=119, ID=120), Isaias Lafuente (ID=202), Monica Lépez
(ID=240), Javier Ruiz (ID=258), Xabier Lapitz (ID=565), Ricardo Rodrigo Amar
(ID=573)y Salvador Sostres (ID=701).

De especial relevancia resultd la polémica suscitada con Ricardo Rodrigo
Amar, editor de la revista satirica El Jueves, que previamente habfa publicado una
vifeta contra la formacion politica. En respuesta a ello Vox publicé un mensaje en
el que, junto a laimagen del editor, se indicaba su nombre y apellidos, acompana-
dos del siguiente mensaje: “Su revista difunde odio contra millones de espanoles
a diario. Es posible que muchos de ellos le empiecen a exigir responsabilidades
cuando le vean salir de su despacho de la Diagonal de Barcelona”. Esta publicacion
recibio un aluvion de criticas por parte de la opinion publica y la condena de me-
dios de comunicacion y profesionales, entre ellos de la Federacion de Asociacio-
nes de la Prensa de Espana (FAPE, 2021), que lo considero una “intimidacion” que
buscaba “limitar la libertad de expresion”. El tuit seria posteriormente suprimido,
porlo que no forma parte de la seleccion realizada, si bien se mantuvo uno poste-
rior(ID=573)en el que se afirma: "Si, Ricardo Rodrigo Amar es el editory el maximo
responsable de que se publique en El Jueves esta bazofia. Laizquierda esta acos-
tumbrada a que nadie le exija responsabilidades cuando comete barbaridades.
Por eso se enrabieta tanto cuando VOX lo hace. Lo sequiremos haciendo’)(fig. 1).

Del andlisis se desprende que el perfil oficial de Vox en Twitter difunde de
forma habitual criticas, cuando no ataques directos, a medios y profesionales,
incluyendo con normalidad descalificaciones hacia ellos. Se da la circunstancia
de que se llega a editar el video de la intervencion de Javier Ruiz, colaborador
del “Programa de Ana Rosa Quintana”, en Teleb, para incluir un audio en el que se
puede escuchar: “;Pero tu eres tonto?”. Este mensaje se acompana con el texto:
“ibamos a responder a este periodisto (sic) pero vemos que alguien lo ha hecho
ya... kakaks (1D=258).
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Figura 1.
Tuit de Vox del 6 de julio (borrado posteriormente)
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Los mensajes de Santiago Abascal, no obstante, se alejan de las criticas di-
rectas a periodistas senalados, con nombres y apellidos, dirigiendo tuits mas
ambiguos hacia los medios de comunicacion. Como en el caso de Vo, insiste
en considerarlos complices, por ejemplo, de lo que denomina “efecto llamada”
de personas migrantes(I1D=182), o los acusa de demonizar a su formacion politica
(ID=176). Los Unicos medios de comunicacién que nombra son el diario El Pais(en
este caso y a diferencia de la cuenta del partido, mencionado correctamente), a
quien acusa de situarse “méas cerca de Kabul que de Occidente”(ID=183)y la tele-
vision publica catalana, TV3, de la que pide su cierre (ID=102).

Si bien el tono general de Santiago Abascal resulta méas agresivo por el em-
pleo habitual de lenguaje peyorativo, sus criticas no se personalizan en los pro-
fesionales de la comunicacion. De hecho, ni siquiera comparte los tuits en los
que su partido apela directamente a profesionales, con nombres y apellidos. De
aquellos que aluden directamente a medios de comunicacion y periodistas el
unico que comparte es el que anuncia la cancelacion de la entrevista programa-
da con el programa Espejo Publico, de Antena 3TV.

El lider de Vox si menciona en varias ocasiones a periodistas que defienden
una linea editorial cercana al partido (como Cake Minuesa, 1D=17) o denuncian
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supuestos casos de censura (Javier Cardenas en Atresmedia, 1D=328), si bien
en ambos casos el contenido de los mensajes denota apoyo 0 comprension con
respecto a estos.

En los perfiles portugueses, Chega no dirige mensajes en contra de ningun
medio en particular y tan solo en una ocasion (ID=48) lo hace frente a lo que
considera “censura” de las redes sociales, tras la suspension temporal de la
cuenta de Facebook de André Ventura por dos mensajes contrarios a politicos
portugueses.

Los otros dos mensajes se centran en la critica a la eleccion del académico,
colaborador de medios de comunicacion, Pedro Adao e Silva, parala conmemo-
racion de los actos del 50 aniversario del 25 de abril de 1974 (ID=39); y en el que
reclama un “selo de verdade’("sello de verdad”’), en clara alusion al fact checking,
para el primer ministro, Antonio Costa, al que tacha de "maior difusor de des-
informacao neste pais’(‘mayor difusor de desinformacion en este pais”)(ID=82).

El comportamiento de André Ventura difiere de esta tendencia, ya que en
dos mensajes incluye descalificaciones a colaboradores en medios de comuni-
cacion. Asi, publica un mensaje (ID=220) en el que hace referencia a una columna
de opinion del abogado Francisco Mendes da Silva, publicada en el diario Publi-
co, critica con una propuesta del partido populista(la elaboracion de un “registro
étnico’). En su respuesta, André Ventura afirma que “ndo perdem uma oportuni-
dade para nos atacar de forma vil, baixa e preconceituosa. Mas 0 nosso trabalho
contra a bandidagem e a subsidiodependéncia continuara...” ('no pierden una
oportunidad para atacarnos de formavil, bajay prejuiciosa. Pero nuestro trabajo
contra el bandolerismo y la subsidiodependencia continuara...”).

En la otra ocasion califica de “silly season, com todos os palhagos ao ser-
vico’(“temporada de tonterias, con todos los payasos a su servicio”)(ID=244)una
tertulia televisiva en la que se asegura que su partido puede tener hasta 20.000
perfiles falsos en redes sociales.

Al margen de estos mensajes, André Ventura menciona a una periodista,
Fernanda Cancio, anadiendo el dato personal de que se trata de la “ex-namorada
de José Socrates” ("exnovia de José Sacrates”)(primer ministro portugués entre
2005y 2011), asegurando que “inventa mentiras sobre Chega’. El lider del partido
dedica hasta tres mensajes (ID=34, ID=35 e ID=37) a este asunto, que concluye
con un enlace a una entrevista al autor de un libro sobre la operacién que llevo a
la detencion de José Socrates. En el titular de la entrevista, el autor del libro afir-
ma que Fernanda Cancio “é burra ou muito distraida”("es burra o muy distraida”).

En el resto de publicaciones carga contra el nombramiento de Pedro Adao e
Silva (en cuatro de ellos); contra lo que entiende censura y ataques de las redes
sociales; y critica el enfoque de dos noticias sobre las aportaciones recibidas
por los partidos politicos portugueses.
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3.3.2. Cualidad

Enlo que respecta a la cualidad de los atagues 0 menciones, un aspecto comun
en la mayoria de perfiles es la critica a aspectos deontologicos, especialmente
senalando las intenciones de los medios, mas alla de la comunicacion. De este
modo, en el caso de Vox son habituales los textos en los que se responsabiliza a
los medios de comunicacion de ser complices del silenciamiento de actos delic-
tivos: “Esta agresion sera ocultada por los mismos medios que durante semanas
centraron una campana electoral en unas cartas” (ID=171) o de formar parte de
lo que denominan “dictadura progre” (ID=775). Abascal sefiala que un titular del
periddico El Pais (sin nombrarlo) es incorrecto, “Titular incorrecto. Moreno solo
adelantara elecciones si incumple su pacto con VOX. Moreno no cumple con el
acuerdo de investidura, sigue el efecto llamada a la inmigracion ilegal y perpetia
politicas socialistas. Por supuesto que bloquearemaos la continuidad de politicas
progres’(ID=154).

Tabla 6.
Tipo de mensajes que contienen ataques a medios de comunicacion.
Perfil Objetivo Cualidad
@Santi_ABASCAL | General: 6 Deontologia: 4
Particular: 4 Victimizacion: 4
Ideologia: 2
@Vox_es General: 19 Deontologia: 21
Personal: 14 Ideologia: M
Particular: 14 Victimizacion: 7
Censura: b
Apelacion directa: 3
@AndreCVentura Personal: 8 Deontologia: 9
Particular: 6 Censura: 3
General: 2 Victimizacion: 2
Ideologia: 1
Apelacion directa: 1
@PartidoCHEGA Particular: 2 Censura: 2
Personal: 1 Deontologia: 1

Fuente: Twitter. Elaboracion propia

Entre las publicaciones de André Ventura también se encuentra el objeti-
vo de corregir textos o enfoques periodisticos, como lo hace con el Jornal de
Noticias: “Inacreditavel! O que devia ser noticiado era que o candidato André
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Ventura gastou menos do que o previsto no orcamento de campanha, enquanto
Ana Gomes gastou o dobro do que tinha previsto! Mas ja sabemos como o siste-
ma estd montado...” (“iIncreible! iLo que debia ser noticia era que el candidato
André Ventura gasto menos de lo previsto en el presupuesto de campana, mien-
tras que Ana Gomes gasto el doble de lo que tenia prevista! Pero ya sabemos
como estd montado el sistema...”)(1D=262).

Otros tres elementos se encuentran presentes en tres de las cuatro cuentas:
Censura, Victimizacion e Ideologia.

Hacen referencia ala censuratodos los perfiles excepto el de Santiago Abas-
cal. Este tipo de publicaciones viene a denunciar una situacion que supuesta-
mente sufren por parte de medios de comunicacion y redes sociales. Para Vox
esta practica implica que medios o redes sociales oculten la verdad sobre al-
gunos asuntos, como los efectos que para la formacion conlleva la inmigracion:
“11.1 Twitter censura dos veces a VOX en las ultimas 24 horas. En las dos oca-
siones por mostrar imagenes reales. jPor qué @ TwitterEspana no quiere que los
espanoles vean las consecuencias de la inmigracion descontrolada que promo-
cionan los politicos progres y las multinacionales?” (1D=585).

De igual modo, Chega también denuncia la censura que sufre en las redes:
"Por mais que tentem, ndo nos vao consequir calar. Nao vao silenciar a voz de
milhares de Portugueses de bem, que acreditam no nosso projeto alternativo e
que vai mudar Portugal”(“Por mas que lo intenten, no nos van a consequir callar.
No van a silenciar la voz de millares de Portugueses de bien, que creen en nues-
tro proyecto alternativo que va a cambiar Portugal’) (ID=48). En ambos casos se
presenta una intencionalidad que recuerda al planteamiento de mostrar a estos
grupos como garante del “pueblo” frente a las elites tal y como recuerdan Jones
& Sun(2017).

A lo largo de 2021 todos los perfiles experimentaron problemas con las
distintas redes sociales, siendo sus cuentas inhabilitadas temporalmente o
sus mensajes borrados. En el inicio del ano 2021 Vox vio suspendida su cuenta
por unos dias (Garcia, 2021). En situacién similar se encontrd André Ventura
durante el periodo de analisis (SIC Noticias, 2021) e incluso con posterioridad
a este (UN/Agéncias, 2021). Como se ha sefalado, el tuit en el que se mencio-
naba al editor de El Jueves por parte de Vox (ID=573) se borro tras ser publica-
do. Durante el periodo analizado una publicacion de Santiago Abascal (ID=22)
también fue considerada por Twitter como de “incitacion al odio”, sin embargo,
la red social decidi6 no suprimirla en aras del “interés publico”. El dirigente
politico contesto (ID=27) aludiendo que los “oligarcas de Twitter colaboran con
lainvasion de Espanay criminalizan a los representantes de los espafnoles”, si
bien no hace referencia explicita a la supuesta censura hacia su formacién o
sus ideas.
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Otro aspecto en el que coinciden tres de las cuatro cuentas analizadas es en
la victimizacion, mensajes que denuncian que la accion de los medios contri-
buye a senalar publicamente a estos partidos o0 a sus lideres, que se consideran
objetivos de un ataque o persecucion. El perfil de Vox llega a publicar una serie
de mensajes con esta tematica, a modo de hilo, que comienza el 3 de mayo y en
el que afirma que “Vox ha sufrido desde su fundacién la demonizacién y el sena-
lamiento de los medios progres y la violencia de la izquierda y del separatismo”
(ID=38). En la mayoria de los casos se relacionan agresiones a cargos publicos,
insultos u otras acciones con la actuacion de los medios de comunicacion. Del
mismo modo se sitlan los mensajes de Santiago Abascal o André Ventura cuyas
criticas implican su victimizacion. El politico portugués, por ejemplo, publica un
mensaje en el que senala que “O CHEGA tornou-se no principal alvo das redes
sociais a nivel interno, aliando-se assim ao processo de venezuelizagao em cur-
so com o Governo de Antonio Costa. Ou resistimos agora, ou podera ser tarde
demais!” ("Chega se volvié el principal objetivo de las redes sociales a nivel in-
terno, alinedndose asi al proceso de venezuelizacion en curso del Gobierno de
Antonio Costa. O resistimos ahora o serd demasiado tarde”)(ID=137). Este tipo de
mensajes, por lo tanto, reivindican la condicion de alternativa de estas opciones
politicas frente al sistema.

La apelacion a la ideologia del medio resulta patente en las cuentas de Vox,
Santiago Abascal y André Ventura, siendo mas clara en el caso espanol. Vox de-
dica once tuits a atacar a los medios por su ideologia. En ellos trata de oponer
los intereses de la ciudadania a la linea editorial de los medios: “Un grupo de
yihadistas se colaron en Ceuta con la colaboracién del gobierno de Marruecos
que los tenia vigilados. Estas son las consecuencias de no proteger nuestras
fronteras, por mucho buenismo y moralina que nos vendan los medios de co-
municacion” (ID=316). Mientras que André Ventura sugiere una relacién de con-
nivencia de la prensa para mantener al gobierno de Portugal (sobre una portada
de la revista Visao): “Tenham medo, tenham muito medo! Mais vale, de facto,
manter o Governo sério e moderado de Anténio Costa @/ ("iTengan miedo, ten-
gan mucho miedo! Mas vale, de hecho, mantener el Gobierno serio y moderado
de Antonio Costa )(ID=238).

Abascal llega a justificar el cierre de la television publica catalana por su li-
nea editorial: “El Gobierno y sus socios siguen con su proyecto golpista. El Unico
camino es el imperio de la ley, la ilegalizacién de partidos separatistas, el cierre
de TV3y embajadas, el fin del apartheid linglistico y una afirmacion nacional sin
complejos”(I1D=102).

Las apelacionesdirectas, que suponen uninsulto o agresion a un profesional,
tan solo se encuentran de forma explicita en los perfiles de Vox y André Ventura.
En el casodel politico portugués se hace referencia ala“silly season”(“temporada
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de tonterias”)(1D=234), mientras que Vox acusa a los medios de practicar la “dic-
tadura progre”(ID=775), incluye un video editado en el que se insulta al periodista
Javier Ruiz(ID=258) 0 denominaal colaborador de ETB Xabier Lapitz“mercenario
del separatismo”(1D=565).

3.3.3. Tipo de lenguaje

Teniendo en cuenta las caracteristicas del lenguaje empleado en las publica-
ciones, el lenguaje peyorativo se encuentra presente en los tuits que suponen
ataques o descalificaciones a los medios de comunicacién de un modo claro.
Especialmente se produce esta situacion en el perfil de Santiago Abascal, en el
gue se encuentra en el 80% del total de publicaciones que contienen ataques
a los medios (n=10). Este porcentaje se reduce en el caso de Vox (38,29%) para
resultar todavia menos patente en los perfiles de ambos partidos(Chega, 33,33%
y Andrés Ventura, 31,25%).

Tabla 7.

Porcentaje de publicaciones con lenguaje peyorativo en los tuits que suponen un ataque a los medios
de comunicacion.

Porcentaje de tuits con
Perfil lenguaje peyorativo (ataques
amedios de comunicacion)

Porcentaje de tuits con
lenguaje peyorativo general

Santiago Abascal, lider de Vox 80% 61,49%
@Santi_ABASCAL

Vox, perfil oficial 38,29% 35,38%
@Vox_es

Andre Ventura, lider de Chega 31,25% 20,86%
@AndreCVentura

Chega, perfil oficial 33,33% 35,48%
@PartidoCHEGA

Fuente: Twitter. Elaboracién propia

A pesar del lenguaje peyorativo enlos mensajes del lider de Vox, estos se cen-
tran enlasaccionesynoenla descalificacion de medios o profesionales. De este
modo alude al “consenso progre” de “politicos, periodistas y poderosos”(ID=22) o
alos"abusos’ de las ‘grandes empresas digitales”(ID=130), pero evitar sefalar por
medio de apelaciones directas.
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En el extremo contrario se situa el perfil de su partido, donde el uso de este
tipo de lenguaje no alcanza ni el 40%, pero las alusiones directas si son habi-
tuales. De este modo, considera que Eldiario.es “criminaliza a VOX comparando
nuestro proyecto con la herencia criminal que representa Bildu”(ID=55) o llega a
insultar a profesionales como en el caso de Pedro J. Ramirez a quien considera
“progre y mezquino”’(ID=73). En cuanto a los tuits que evitan las descalificaciones
se centran igualmente en denunciar su comportamiento: “PRISA haciendo mala-
barismos para convencernos de lo guay que es que la izquierda nos arruine con
lafacturade laluz’(ID=330) 0 "La violencia callejera que nunca muestran las tele-
visiones para ocultar las consecuencias de la inmigracion ilegal. Como siempre,
los mas humildes pagan las consecuencias del multiculturalismo. iFronteras se-
guras, barrios sequros!”(ID=402).

Salvo en el caso de Chega, en el resto de perfiles el lenguaje peyorativo se
encuentra mas presente en las publicaciones identificadas como ataques a la
prensa que en el general de todos los tuits. En las publicaciones que hacen refe-
rencia a los medios de comunicacion la Unica referencia peyorativa tiene como
objetivo al primer ministro portugués (Anténio Costa), al que define como “‘maior
difusor de desinformagao neste pais” (‘mayor difusor de desinformacion en este
pais”), al mismo tiempo que asegura que “Hoje foi dia de combater a ditadura so-
cialista e 0 ataque aliberdade de expressao’("Hoy ha sido un dia de combatir ala
dictadura socialistay al ataque a la libertad de expresion”(1D=82).

En cuanto a André Ventura, de los cuatro perfiles analizados se trata del que
en menor medida recurre a un lenguaje peyorativo en sus publicaciones a nivel
general (20,86%). Este, no obstante, resulta mucho mas presente en los mensa-
jes que suponen un ataque o mencion negativa a los medios de comunicacién
(31,25%), si bien las descalificaciones se centran en rivales politicos (el primer
ministro, Antonio Costa, el gobierno) o las redes sociales, a las que acusa de
‘censurar”y “castigar”.

4. Discusion y conclusiones

El andlisis realizado permite marcar distancia con respecto a lo expresado por
Bruns(2019), ya que los en los cuatro perfiles se observa un comportamiento en
el que se pretenden distanciar de lo que ellos mismos consideran la corriente
principal de la sociedad y lo que se consideran sus elites. Personalizadas es-
tas en los medios de comunicacion. Vox y Chega aluden a la “dictadura pogre”
y “ditadura socialista” (‘dictadura socialista’) de cuya existencia también res-
ponsabilizan a medios y profesionales. Ante esta situacion se reivindican como
garantes de la libertad frente a lo que consideran censura, especialmente en el
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caso de las redes sociales, lo que no les impide utilizarlas. De hecho, durante el
ano 2021, las cuatro cuentas experimentaron sanciones en esos ambitos por sus
publicaciones.

De este modo las formaciones de extrema derecha de la peninsula ibérica
se arrogan la representacion del “‘pueblo” frente a los representantes de las eli-
tes, tal y como describen Jones & Sun (2017). Un pueblo que representan en la
“Espana que madruga” (VOX) o los “portugueses de bem” (“‘portugueses de bien”)
(Chega). Larigidez de las ideas nacionalistas frente a los valores fluidos (Hansen
& Clemens, 2019) a los que acusan de los males que sufren sus respectivos pai-
ses. De este modo, mientras en Espana se identifican como enemigo a la pobla-
cién migrante, especificamente a los menores no acompanados (menas), Chega
y André Ventura se centran en sefalar a la comunidad gitana. Sus objetivos se
adaptan a las realidades de cada pais, pero en ambos casos se considera que
los medios de comunicacion permiten por accion u omision que estos enemigos
consigan sus propositos.

Tras la realizacion de la investigacién y teniendo en cuenta los objetivos es-
pecificos marcados en la misma, queda demostrado que durante el periodo de
analisis los medios de comunicacion se configuran como objetivo de la narrativa
de odio (01), especialmente en los perfiles de Vox y, en menor medida, en los de
Santiago Abascal y André Ventura. Se confirmaria de este modo la primera de
las hipotesis (H1). Si bien a nivel cuantitativo los mensajes no resultan muy re-
levantes, este tipo de publicaciones silo son teniendo en cuenta la totalidad de
los temas tratados por cada uno de los perfiles, incluso con mayor relevancia
gue cuestiones de la importancia de la economia, la politica internacional o los
efectos de la pandemia de la covid-19.

Con respecto al 02, el analisis estadistico demuestra que existe una corre-
lacion entre los ataques o menciones negativas hacia los medios y la posibilidad
de obtener un retuit por parte de sus sequidores. La confirmacion de la sequnda
hipotesis (H2), no obstante, solo puede hacerse parcialmente, puesto que esta
correlacion no llega a ser significativa en lo relativo a los “me gusta”.

Los patrones de actuacion (03) muestran algunas diferencias importantes, lo
que lleva admitir tan solo parcialmente la tercera de las hipotesis (H3). El estilo ge-
neral de los perfiles espanoles opta por un lenguaje mas agresivo, donde las fal-
tas de respeto son habituales, asi como el sefalamiento publico de profesionales
y medios, de forma manifiesta en el caso de VOX. Si bien no se trata de una norma
sequida porlas cuentas portuguesas si que se aprecia una mayor agresividad verbal
en los mensajes que aluden a medios, profesionales de la comunicacion o redes.

Como conclusién general, los medios de comunicacion, el colectivo de perio-
distas e incluso las redes sociales se identifican como habituales objetivos de es-
tos partidos y sus dirigentes, lo que lleva a considerarlos como destinatarios de
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sus mensajes de odio. Los casos analizados pretenden situar a estos actores como
parte de un sistema frente al que los partidos de la derecha radical se postulan
como alternativa. Se trata de un modus operandi que desacredita al mismo tiempo
auna parte importante de la opinién publica, neutralizando de este modo los men-
sajes negativos que puedan llegar sobre sus respectivas formaciones politicas.

El estudio, no obstante, presenta algunas limitaciones de investigacion que
conviene tener en cuenta. Por un lado, el periodo de analisis (cuatro meses) re-
sulta escaso para obtener resultados que puedan inferir sobre conclusiones mas
consistentes para determinar el estilo comunicativo de los perfiles estudiados.

Asimismo, gueda como asunto pendiente la comparacion de la forma de pro-
ceder y relacionarse con los medios de comunicacion tanto de otros partidos y
lideres politicos (espafoles y portugueses) como, sobre todo, de organizaciones
similares de otros paises europeos. Se considera una interesante linea de investi-
gacion posterior para tratar de identificar rasgos comunes en la narrativa de la de-
recharadical europeay el modo en el que esta trata de influir en la opinion publica.
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