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Resumen

Esta investigacion analiza el papel que desempenaron los memes como forma
de expresion popular para hacer frente a la crisis mundial por la pandemia de la
Covid-19. La investigacion tiene como corpus de estudio 176 memes recopilados
de forma digital a partir de un cuestionario difundido en redes sociales durante el
Estado de Alarma decretado en Espana como consecuencia de la Covid-19. En su
analisis se identifican las caracteristicas de las piezas, las tematicas, los referentes
y el papel del humor, entre otros. Los resultados indican que el tema mas frecuente
se asocié a como las personas vivieron el confinamiento, utilizando recursos
humoristicos como la hipérbole y recurriendo a referentes de la cultura popular.
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Este trabajo contribuye a registrar este proceso de expresion ciudadana, y sus formas
de manifestacion grafica y audiovisual en un contexto de crisis.
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Abstract

This research analyses the role played by memes as a form of popular expression in
response to the global crisis caused by the COVID-19 pandemic. The research corpus
consists of 176 memes collected digitally from a questionnaire circulated on social
media during the state of emergency declared in Spain as a result of Covid-19. The
analysis identifies the characteristics of the pieces, the themes, the references and
the role of humour, among other aspects. The results indicate that the most frequent
theme was associated with how people experienced lockdown, using humorous
devices such as hyperbole and references to popular culture. This work contributes to
recording this process of citizen expression, and its graphic and audiovisual forms of
manifestation in a context of crisis.
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El papel de los memes como expresion popular en contextos de crisis

1. Introduccion

Los cambios digitales han definido nuevos modelos de organizacion en la socie-
dad enred, enlos cualesla ciudadania se convierte en un medio de comunicacion
y se retroalimenta de acuerdo con el esquema bidireccional de autocomunica-
cion de masas (Castells, 2012). Las nuevas dinamicas participativas convierten
a esta ciudadania en prosumidora, pudiendo actuar de forma colaborativa para
resolver problemas, en un proceso de inteligencia colectiva (Lévy, 2014).

En la crisis global de la pandemia de la Covid-19 quedd en evidencia el cre-
cimiento de las formas de comunicacion digital como via para enfrentar el ais-
lamiento social impuesto por los gobiernos para detener la expansion del virus.
En el contexto espanol, el Gobierno de Espana declaro el 14 de marzo de 2020
mediante el Real Decreto 463/2020 el Estado de Alarma en todo el territorio na-
cional, restringiendose la circulacion de la ciudadania, que debia permanecer
confinada en sus hogares. Este escenario provoco el crecimiento del consumo
digital a través de aplicaciones y el tiempo de permanencia en ellas (Alimora-
dietal., 2022), ademas de la busqueda de fuentes de informacion para reducir la
incertidumbre, y todo ello fue cambiando el ecosistema mediatico (Masip et. al.,
2020). El potencial contagioso del virus, el ratio de personas fallecidas, la falta
de evidencias cientificas sobre su origen o sobre el control del mismo explican
la necesidad de informacién de la poblacion (Lazaro-Rodriguez & Herrera Biez-
ma, 2020), que estando recluida estaba avida de contacto y entretenimiento,
lo que hizo que aumentase el uso de las redes sociales y de las plataformas de
video-online (Aleixandre Benavente et. al., 2020).

El escenario de incertidumbre, ante la propagacion de un virus del que se
desconocia su procedencia y tratamiento, propicio la expansion de la desinfor-
macion sobre este hecho, a través de la propagacion de informaciones falsas y
rumores. Los gobiernos debieron lidiar con este problema en sus acciones de
prevencion. Ello llevo incluso a la Organizacion Mundial de la Salud a acunar el
término Infodemia (Lépez-Pujalde & Nuno de Moral, 2020; Pérez-Dasilva et al.,
2020) para describir este problema de indole publico.

Los memes se convirtieron en una forma mas de respuesta ciudadana ante
esta crisis global. En este contexto, a principios de abril de 2020, dos semanas
después de que se decretase el Estado de Alarma en Espana, diferentes periodi-
cos digitales confirmaron que la creaciony difusion de memes estaba creciendo
de forma exponencial (Alcazar, 2020, 3 de abril; La Vanguardia, 2020, 3 de abril),
hecho que determina que se iniciase la presente investigacion.
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2. Los memes como forma de expresion popular

El meme es una forma de comunicacion popular, colectiva y andnima, que se
define por un elevado grado de creatividad. Expresién sencilla, pero con una ele-
vada densidad semantica, también se caracteriza por su capacidad de renovarse
incesantemente, al adaptarse a diferentes contextos al ser transmitido, replica-
do, compartido y recreado.

El concepto meme se empieza a popularizar en 2008 a traves del fendmeno
Rage guy, caricatura que expresa una emocion que se ha hecho mundialmente
conocida. Los primeros memes que se generan, como el mencionado, se apoyan
en herramientas basicas de diseno como Paint y son difundidos en webs como
4chany Reddit(Howard, 2018). La evolucion técnica de programas, como Meme-
creator, y la generalizacion de las redes sociales han multiplicado su produccion
y reproduccion.

Los memes combinan principalmente imagenes y textos, aunque también
pueden ser de caracter audiovisual, y sus contenidos, atravesados por el humor,
responden a situaciones de actualidad y a hechos que concitan el interés social
(Alvarado-Chavez & Luzuriaga-Uribe, 2019). Pueden servir de vehiculo expresivo
del sentir de diferentes personas y colectivos, creando o reforzando un senti-
miento de colectividad a la vez que expresan estados de animo y opiniones ante
situaciones de especial impacto en esos grupos (Rowan, 2015).

Uno de los aspectos que conecta con su potencial social es la evidente autoria
anonima del meme, que favorece su reapropiacion. De hecho, podriamos referir-
nos al meme como una comunicacion abierta, capaz de ser reinterpretada por
cadauno/ade susreceptores, que por el simple hecho de compartirlo se convier-
ten en emisores/as, pudiendo dejar la huella de su lectura con un comentario al
transmitir el meme o también al crear uno nuevo a partir del que recibe. Esto en
si mismo ya activa un proceso de empoderamiento comunicativo, generando la
posibilidad de crear una narrativa nueva, propia, comuny creada colectivamente.

Directamente conectado y derivado de este caracter anonimo, vivo y abierto,
tambien debemos referirnos a otra caracteristica fundamental de los memes, la
resonancia cultural de sus mensajes. Efectivamente, buena parte de su fuerza
radica en que los contenidos de los memes y sus referencias tienen resonancia
en la experiencia del dia a dia de las personas. 0 como expresa con una contun-
dente llaneza el sociélogo Wolfgang Streek: “si, eso es lo que yo vivo” (Elorduy,
2019). En palabras de Camas-Garrido et al. (2018, p.122), “su popularidad viene
explicada por el fuerte vinculo establecido en términos de identidad; pues se
produce en base al reconocimiento social de un conflicto y de su afectividad al
empatizar conlosinternautas. El poder de los memes reside en su potencial para
crear vinculacion con la comunidad”.
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En este sentido, otro aspecto clave para la comprension del mensaje de los
memes es el conocimiento del marco de referencia. Este puede variar depen-
diendo de la cultura o el espacio territorial, entre otras cuestiones. Por ejemplo,
un meme con un personaje de unos dibujos animados tal vez no sea reconocido
por personas de un grupo etario que no tenga relacion con el referente, al igual
gue un meme con un enfoque regional carece de sentido para un habitante de
otra zona. Sobre el aspecto cultural, Gonzalez-Hernandez et al. (2019, p. 586) ci-
tando a Shiffman (2013) sefalan que el humor que difunden los memes varia de
acuerdo alas culturas, dado sus diferentes “simbolos, estereotiposy codigos es-
pecificos de un lugary una epoca’, “reflejando, de esta manera, el imaginario co-
lectivo de un espacio-temporal determinado’(Camas-Garrido et al., 2018, p.121).
Por esta razon, el humor detras de los memes se debe interpretar en el contexto
de un evento y un momento especificos, para aclarar su significado cultural.

3. Los memes como una respuesta popular creativa a
situaciones de crisis

Hay un evidente acuerdo en la literatura académica sobre el origen del término
y su delimitacién conceptual en el campo de la antropologia (Mina, 2019), que se
sitla en el libro El gen egoista del biélogo evolucionista Richard Dawkins (1976).
Ante las preguntas aparentemente sencillas de como se diseminan las ideas,
coémo ocurren los cambios culturales o como un simbolo llega a convertirse enun
punto de conexion para un movimiento, Dawkins (1976) encontré una respuesta
enlabiologia, poniendo el foco en la peculiaridad principal de los genes: su capa-
cidad de replicarse para conservarse. De forma similar, identifico los genes en la
cultura, acufando el término de meme (piezas de ADN cultural) como una forma
de entendery explicar como se extienden las practicas culturales. Sin embargo,
la operatividad y concrecion del concepto meme ha ocupado diversas discusio-
nes en la literatura académica. En esta linea, Harris (1998) defiende un enfoque
opuesto al que expuso Durham (1991) acerca de los memes, quien los entiende
como unidades que guian el comportamiento:

Durham agrupa estos hechos mentales bajo el término genérico de
«meme», una palabra inventada por Richard Dawkins [...] Para Durham, el
meme es la unidad fundamental de informacion almacenada en el cerebro,
transmitida mediante un aprendizaje social y modificada por las fuerzas selec-
tivas de la evolucion cultural (Harris, 1998, p.18).
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La propuesta inicial es una analogia que se plantea para estudiar la cultura
desde el mismo esquema que la biologia. Incluso, encuentra debates internos
la propia propuesta, como sefala Blackmore (2000) el meme es lamarckiano, no
darwinista. Evidentemente, Dawkins (1976) delimita este concepto en un con-
texto previo a la aparicion de Internet. Con la evolucion de las tecnologias de la
comunicacion y la informacion, el término alcanzé una nueva acepcion que fue
afianzandose dentro de la cultura popular y como objeto de estudio en el ambito
académico. En esta investigacion empleamos la segunda acepcion del término
recogida porla RAE (s.f.)"imagen, video o texto, por lo general distorsionado con
fines caricaturescos, que se difunde principalmente a través de internet”. Por lo
tanto, el interés de los memes esta en su uso social como practica comunicativa
para poner en comun subjetividades e identificar lugares comunes.

En el &mbito académico, los memes han sido un tema ampliamente estu-
diado (Salazar, 2017), especialmente en revistas anglosajonas. En este sentido,
las investigaciones precedentes suelen prestar atencion al meme en la comu-
nicacion politica (Beskow, et. al., 2020; Hakokdngas, et. al., 2020; Harlow, et.
al., 2020). Al fin y al cabo, este se constituye como herramienta para legitimar
el poder o construirlo haciendo que lleguen a formar parte del discurso publi-
co porque “A meme is like a viral frame that allows a story to spread, carrying a
certain worldview with it"(Reinsborough & Canning, 2012, p.242). Los memes del
poder o memes de control, como los definen en Smart Meme (2012), difunden un
marco especifico de unaidea o situacion que refuerzay legitima sus imaginarios
e intereses en las percepciones populares haciéndolas pasar por una cuestion
de sentido comun.

Hay otras dos lineas de investigacion de relevancia: la que profundiza en el
potencial de los memes para fomentar la sensibilizacion, la denuncia de proble-
mas sociales o la cultura democratica (Camas-Garrido et al., 2018) y la que se
centra en el estudio de los memes como una respuesta popular creativa a si-
tuaciones de crisis 0 amenazas. Esta ultima linea tiene escasa presencia en la
literatura académica (Reinsborough & Canning, 2012, 2010; Estela, 2018, Zayas,
2017, Mina, 2014; Fernandez-Poncela, 2021, 2025).

Laliberacion de la creatividad colectiva que parece permitir los memes esta
a su vez liberando la fuerza de la imaginacion, indispensable para enfrentar los
miedos y angustias que compartimos y para crear nuevas complicidades. Des-
de este enfoque, identificamos el hecho de que los memes también pueden ser
expresiones creativas de un sentir comun que desafia y cuestiona un statu quo,
relajando miedos y tensiones, creando comunidad y esperanza desde su poder
narrativo y mas alla de argumentaciones politicas, pero con un claro potencial
critico, como apunta Estela (2018) a propésito de la realidad que vive México y
sobre los memes que denuncian la corrupcion, el abuso de podery la violencia en
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ese pais. En este sentido, el primero en conectar el meme con practicas empo-
deradorasy estrategias para el cambio social fue Kalle Lasn, de la revista Adbus-
ters, y lo desarrolla en su libro de 1999, Culture Jam:

Los memes potentes pueden cambiar mentes, alterar comportamientos,
catalizar cambios y transformar culturas (...). Las verdaderas revueltas, las
importantes, las que cambian alianzas, hacen tambalear gobiernos, ganan (o
pierden) elecciones y obligan a las multinacionales y las industrias a repensar
sus planes, se producen dentro de nuestras cabezas(Lasn, 2007, p.141).

Laamplia difusion del meme de Occupy Wall Street “somos el 99%" evidencia
el hecho de que un meme poderoso incorpora una narrativa en su enmarcado
viral con un determinado imaginario, expresando subjetividades compartidas
capaces de conectar emociones 0 sentimientos colectivos con experiencias y
narrativas personalesy biograficas. Lo que puede convertir al meme tanto en un
mensaje revelador como en un escenario o herramienta de organizacion e impul-
sor de la creatividad social.

Es este conjunto de circunstancias el que conecta el meme con el humor,
precisamente por el potencial del mismo y de la risa para enfrentar estados de
animo basados en la ansiedad. Julius (2002, p.194) escribe sobre la risa que “es
unarespuesta al sufrimiento, no unaliberacién del mismo”; Gutiérrez-Rubi(2014)
matiza que "el humor social canaliza el malestar, y también el cinismo”. La filéso-
fa Butler anade a estas ideas un elemento fundamental: “La risa no tapa exacta-
mente las lagrimas, pues trae consigo una fuerza renovadora(...) En condiciones
de opresion, la risa ejerce un poder renovador: es una especie de contagio que
al sacudir el cuerpo afirma los vinculos de una comunidad’ (2020, p.94). Dicho de
otra forma, de la risa provocada en contextos amenazadores o de sufrimiento,
surge una nueva solidaridad, irrumpimos en una nueva sociabilidad. Una vision
que comparten Gonzalez-Hernandez et. al. (2019, p.586) destacando que el hu-
mor ayuda “a la cohesion del grupo provocando la complicidad, permitiendo el
debate de todo tipo de temas, reduciendo ciertas barreras saciales y facilitando
gue un tema pueda ser comentado y compartido por todos”. A esto se le suma el
efecto del humor como desestresante de situaciones complejas, contribuyendo
areducir estados de ansiedad.

Y es que historicamente, la risa ha sido una victoria sobre el miedo, en todas
sus formas(Tilley, 2018). Y a ello se referia Batjin(1990)al tratar la risa del carnaval
en la Edad Mediay en el Renacimiento como expresion de la cultura popular:

La risa hacia mella en el poder divino y humano, prevalecia sobre los im-
perativos autoritarios y las prohibiciones, derrotaba tanto la muerte como el
castigo después de la muerte. Despejaba la conciencia y abria los ojos al futu-
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ro de sus participantes. Era precursora de una liberacion permanente (Julius,
2002, p.194).

En suma, el enfoque de esta investigacion toma la acepcion mas operativa
deltérmino meme, que se refiere alas unidades gréaficas, textuales o audiovisua-
les que se distribuyen, intercambian y transforman a través de las plataformas
de interaccion digital o redes sociales digitales. Ademas, de los memes, se des-
taca la dimension del humor, su funcion en contextos de emergencias sociales,
su potencial para transmitir subjetividades y su capacidad para abordar lugares
comunes en la cultura.

4. Objetivos

A diferencia de otras crisis, la emergencia sanitaria de la pandemia de la Co-
vid-19 tuvo algunos factores que le otorgan relevancia y diferenciacion, lo cual
fundamenta el analisis de las producciones ciudadanas a través de los memes,
gue se multiplicaron en ese contexto. La crisis tuvo caracter mundial, limito la
movilidad por varios meses y afecto de forma transversal a diferentes clases y
grupos sociales. Por ello, en esta investigacion nos interesa analizar los memes
gue se compartieron durante el Estado de Alarma decretado en Espana por la
crisis sanitaria provocada por el Covid-19, para reflexionar sobre su potencial
como herramienta de cohesidn social para afrontar la crisis sobrevenida. En este
sentido, nos preguntamos:

— P1: ;Hay una critica politica y social ante la situacion de emergencia y
confinamiento en los memes que circularon?

— P2: ;Cuales son las tematicas principales que se abordan y con qué
enfoque?

— P3:;Quéreferentes populares fueron los que tuvieron mayor incidencia?

5. Metodologia

Teniendo en cuenta lo planteado hasta aqui, el dia 10 de abril de 2020 rea-
lizamos una consulta online de caracter participativo a través de las redes
sociales como Facebook, WhatsApp e Instagram, donde se cre6 el perfil @
repositorio_memescovidl19.

Para darle la méaxima difusién posible al cuestionario, se estimuld el efec-
to "bola de nieve”’, al pedir a nuestros contactos, ademas de participar, que la
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compartieran. Se empleo6 un formulario de Google, ya que ofrece la posibilidad
que las personas participantes puedan adjuntar imagenes y videos, pues lo que
se buscaba era recopilar memes que estuviesen circulando durante el confina-
miento y con los que las personas se sintieran identificadas. Apoyandonos en la
propuesta de Ballesteros-Doncel (2016: 32), a partir de la cual "el Unico rasgo de
afeccion a los memes es la distribucion”, en el formulario se daba la posibilidad
de adjuntar hasta 10 memes que se hubieran reenviado, sefalando por cada ar-
chivo el medio (o medios) por el que se habia recibido y si era una creacién pro-
pia 0 no. Ademas, a cada participante se le preguntaban 3 datos bésicos, edad,
comunidad auténoma y provincia de residencia, con el objetivo de canalizar y
entender mejor los resultados.

El cuestionario estuvo activo hasta el 25 de abril, un total de 15 dias, al consi-
derarse que los datosy memes recopilados eran suficientes paraemprender una
investigacion que nos permitiese enfrentarnos al principal objetivo propuesto.
Participaron 114 personas que compartieron 262 memes, de los cuales desecha-
mos 86 por no referirse especificamente a la tematica analizada, componiéndo-
se lamuestra final de 137 imagenes y 39 videos, un total de 176 memes.

Los trabajos de Gonzalez-Hernandez et al. (2019) y de Martinez Rolan & Pi-
fieiro Otero (2016; 2017) han servido para plantear el anélisis de contenido en
tanto que examinan los aspectos formales y discursivos de memes, centrados,
en su caso, en el ambito politico. Partiendo de esta base, emprendimos el ana-
lisis de los memes recopilados sin determinar de antemano categorias previas
de analisis, es decir, empleando el método inductivo, usando el programa Atlas.
ti (version 8.4.4). No obstante, mas tarde, en pos de responder a las preguntas
iniciales, se realizé un proceso de codificacion que se concretd en comprobar
si los memes tenian o no autoria, asi como en identificar su formato, las temati-
cas emergentes y las férmulas creativas, detectando tanto las figuras retoricas
como los referentes empleados para la construccion de estos mensajes.

6. Resultados

6.1. El caracter anénimo de los memes

De los memes recopilados, el 88,1% de los casos no puede saberse quién creo el
meme, al carecer estos de cualquier signo identificativo, por tanto, se pueden
clasificar como anonimos. En el 11,9% restante, es decir 21/176 memes (Tabla 1),
si ha podido identificarse autoria. EI 5,7% de estos (10/176) son creaciones de
cuentas personales en redes sociales, principalmente Twitter-X. Se comprueba
que hay 5 memes creados por dibujantes o ilustradores/as que firman sus obras,
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como lo han hecho tradicionalmente, generalmente en la zona inferior. Las mar-
cas, por su parte, imitan laforma de proceder de los artistas en su afan de que los
publicos las identifiquen con el contenido propuesto y los valores transmitidos.
En este sentido, las dos marcas reconocidas en los memes (Puterful y Frinking)
son empresas similares dedicadas ala creaciéon de camisetas, tazas, cuadernos,
entre otros, y se caracterizan por incluir en sus productos frases y mensajes di-
vertidos, transmitiendo una imagen de marca irreverente.

6.2. Formatos

Delos 176 memes compartidosy analizados, practicamente el 40% de los memes
son fotografias e imagenes, principalmente capturadas de internet, a las que se
agrega un titulo que le otorga un sentido determinado al mensaje. Otro grueso
importante (31,25%) son memes Unicamente compuestos por texto (33/176 me-
mes)y videos caseros sin editar (22/176), bien grabados directamente con movil
o mediante la aplicacion Tik Tok (22/176 memes), de entre 8 sequndos y 1 minuto
de duracion.

Por otra parte, es interesante senalar que de las 114 personas que han par-
ticipado en este estudio, solo 2 de ellas, con 24y 35 anos respectivamente, han
confirmado ser las creadoras de los memes que aportaron. Esto supone que solo
el 1,75% de los que han compartido memes los han creado.

6.3. Temas tratados

En el siguiente paso del andlisis, se identificaron los temas emergentes de los
memes en relacion con la crisis sanitaria del Covid-19, un total de 13. Estos 13
temas los hemos clasificado en dos bloques tematicos (Tabla 1). Uno que hemos
denominado“Lavidaconlallegada del coronavirus”, que engloba todos los temas
relacionados con las consecuencias de la crisis sanitaria en la vida de las per-
sonas (86,1% de los memes recopilados). EI sequndo bloque temético lo hemos
denominado “Critica politica y social” (12,5% de los memes recopilados), ya que
en él hemos agrupado los memes que actUan como critica a partidos o lideres
politicos o al sistema social y econémico como causantes de la pandemia. Asi-
mismo, se ha incluido en este grupo tematico un meme de agradecimiento al
personal sanitario (Imagen 1).



El papel de los memes como expresion popular en contextos de crisis

Tabla 1
Asuntos tematicos de los memes analizados

Grupos tematicos y temas memes NUm. Memes Porcentaje
Grupo tematico “La vida con la llegada del coronavirus” 154 86,1%
Cotidianidad del confinamiento 56 31,28%
Consecuencias del confinamiento 28 15,64%
Consecuencias psicoldgicas de la situacién/confinamiento 26 14,77%
Recomendaciones y consejos para la prevencion del Covid-19 10 5,68%
(ej. quedarse en casa, toser tapandote la boca con el brazo,
lavarse las manos, consejos psicoldgicos)
2020: ano nefasto 8 4,54%
Nueva normalidad (ej. llevar mascarilla, la distancia de 8 4,54%
sequridad, gel hidroalcohdlico, piropas pandémicos)
Medidas creativas para combatir el coronavirus (ejemplo: 7 3.97%
vestimentas estrafalarias como trajes epi)
Excepcion para salir en el confinamiento (ej. sacar al perro) 6 3.40%
Medidas creativas para salir del confinamiento (ejemplos: 4 2.27%
sacar al gato, cambiar el rétulo de un bar por el de una
peluqueria)
Grupo tematico “Critica social y politica” 22 13.1%
Critica politica 10 5,68%
Critica social 9 511%
Critica a China (origen Covid-19) 3 1,70%
Agradecimiento personal sanitario 1 0,57%
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Imagen 1

Ejemplo de memes del grupo temdtico “Critica social y politica”
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Agradecimiento al personal sanitario

En el blogue tematico “La vida con la llegada del caronavirus”, los temas pro-
tagonistas son los denominados “Cotidianidad del confinamiento”y “Consecuen-
cias del confinamiento” (aqui se incluyen las consecuencias psicolégicas y otro
tipo de consecuencias). El resto de temas hacen referencia a cuestiones simila-
res alas englobadas enlas dos primeras lineas tematicas, pero por su especifici-
dad se han clasificado como categorias independientes.
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El tema con mayor peso porcentual es, como ha podido comprobarse en la
Tabla 1, la “Cotidianidad del confinamiento”. Los asuntos son diversos (Tabla 2),
todos relacionados con el quehacer del dia a dia en la cuarentena: la repeticion
a todas horas de la cancion Resistiré del famoso grupo musical Duo Dinamico,
que llegd a convertirse en la cancion icono del confinamiento (“el himno del con-
finamiento"); la compra compulsiva de papel higiénico; la compra y las salidas al
supermercado; el deporte en casa; los atuendos de la cuarentena(ropa para es-
tar por casa, vestirse para videoconferencias); las salidas al balcon; la fiebre por
la cocina caseray la comida; la gran cantidad de tareas escolares; el teletrabajo;
la curva de contagios y Fernando Simon, director del Centro de Coordinacion de
Alertas y Emergencias Sanitarias del Ministerio de Sanidad, una de las figuras
mas importantes en este periodo, al ser la persona encargada de exponer dia a
dia la evolucion de los contagios de Covid-19(Imagen 2).

La llegada del Covid-19 modifico la cotidianidad, como muestran los memes
compartidos. Se decreto el Estado de alarma en el pais, se cancelo6 toda activi-
dad que no fuese de primera necesidad y se impuso el confinamiento de la ciuda-
dania en sus hogares. Las consecuencias de este confinamiento, después de la
“Cotidianidad del confinamiento”, son las tematicas protagonistas de los memes
recopilados(Tabla 1): “Consecuencias del confinamiento” (15,64 %)y “Consecuen-
cias psicologicas del confinamiento” (14,77%). Se han clasificado por separado
por el peso porcentual de cada una de ellas. Enla Tabla 2, podemos ver de forma
mas detallada los asuntos de los memes:

Tabla 2

Asuntos tratados en las categorias Consecuencias del confinamiento y Consecuencias psicoldgicas del
confinamiento

Consecuencias psicologicas del

Consecuencias del confinamiento . .
confinamiento

Engordar Necesidad de salir

Fiestas canceladas (populares y cumpleanos) Depresion

Aumento de la masturbacion Angustia, ansiedad

Falta de sexo Hastio, aburrimiento

Problemas de convivencia/maritales Trastornos obsesivos compulsivos

Cortes de pelo desfavorecedores Estar aturdido/a (hablar con Netflix, Siri,...)
Naturaleza en la ciudad Nostalgia

Valorar tener terraza en casa Cansancio de los padres
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Imagen 2

Ejemplo de memes de la tematica “Cotidianidad del confinamiento”.

T

Compras y papel higiénico

o TikTok:
av=ses SELECCIONA
PERSONAJE DE CUARENTENA
)

NETFLIX TODO EL DIA

Atuendos de cuarentena

Necesito saber ya
si nos van a dejar
ir a las playas y
piscinas para seguir
merendando
tres veces o no.
ES URGENTE

Comer mucho

si pones a hervir huevos
a las 19:50, la gente te
avisa con aplausos
cuando estén listos.
siganme para mas
recetas

Aplausos de las 20.00 h. en el balcon al
personal sanitario

El nifio de la
CUI'V&uss

Fernando Simon y la curva de contagios
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En la Imagen 3, podemos ver algunos ejemplos de memes “Consecuencias
del confinamiento”: comer mucho porque estamos encerrados en casa, las fies-
tas populares se han visto canceladas, aumento de la masturbacion, etc.

Imagen 3
Ejemplos de memes sobre las “Consecuencias del confinamiento”

Chicas después de la cuarentena:

Primera salida con mis amigas
después de la cuarentena @
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El principal llamamiento en los memes que versaban sobre las “Consecuen-
cias psicoldgicas del confinamiento” era la necesidad imperiosa de salir de la
casa, pero estan representados otros estados de animo provocados por es-
tar encerrados, como la depresion, el hastio, la ansiedad o quedarse atontado
(Imagen 4).

Imagen 4
Ejemplo de memes sobre las “Consecuencias psicoldgicas del confinamiento”

Netflix: ¢Sigues ahi?
Yo:

Realmente ya no lo sé

- -4/‘\, *‘\7,:

Necesidad de salir Depresion

Tu al acabar la cuarentena.

Estar aturdido/a

6.4. Recursos para la construccién del mensaje y el humor: figuras
retoricas y referentes

Las figuras retdricas son un recurso creativo muy poderoso para la cons-
truccion y transmision de mensajes humoristicas, por resultar especialmen-



El papel de los memes como expresion popular en contextos de crisis

te expresivas. En los memes analizados, las que se han detectado con mayor
frecuencia han sido la hipérbole (33), el simil (25), la metéafora (18), la personi-
ficacion (15), la ironia (12) y el sarcasmo (5)(Imagen 5). Podriamos decir que se
produce cierta inercia cultural social en términos de creatividad al prevalecer
determinados recursos; en este sentido, consideramos que también existe
cierta conexion entre la preeminencia de este tipo de figuras, sobre todo de la
hipérbole, y el humor caracteristico de la comunidad autonoma de residencia
de la mayor parte de los participantes en el cuestionario, Andalucia. Por otro
lado, se han identificado en menor medida otras figuras retéricas como son:
alegoria, antitesis, atenuacion, calambur, dilogia, elipsis, juego de palabras,
oximorony sinécdoque.

Atendiendo a la intertextualidad de los memes, se han identificado los re-
ferentes empleados para facilitar la conexion con los y las receptoras. Si bien
todos los referentes identificados podrian clasificarse como culturales, por la
especificidad de los mismos hemos propuesto categorias especificas (Tabla 3).

Los referentes més utilizados han sido los de la cultura pop (27,3%): grupos
musicales y canciones(Resistiré, Rosalia; Queen); seriesy programas de TV (Los
Simpson; La casa de papel, El cuento de la criada; Gran hermano); peliculas (Re-
greso al futuro; Soy Leyenda; Los juegos del hambre; Call me by your name; Shrek;
Joker; Men in black; La pasion de Cristo; Harry Potter; Jovencito Frankestein);
personajes de comic (Batman y Robin; Mafalda) y famosos y politicos (Stephen
King; Quentin Tarantino; Maradona; Malu; Shakira; Kike San Francisco; Griezz-
man; Chiquito de la calzada; Mariano Rajoy; Rivera).

Ademas de referentes de la cultura pop, la diversidad de referentes em-
pleados ha sido enorme. En los referentes de animales los perros tienen cier-
to protagonismo, teniendo en cuenta su papel como excepcién para salir del
confinamiento, ademas del protagonismo que han tenido de forma tradicional
en este tipo de formato comunicativo. Se han empleado como referentes mar-
cas conocidas(Nike, Mercadona, Michelin, Ikea, Netflix); creencias, mitosy le-
yendas populares (2012 fin del mundo; la nifa de la curva;...); referencias de
historia del arte (empledndose cuadros de Botero para representar la gordura,
por ejemplo) o resonancias informativas, esto es, “memes producidos a tenor
de noticias de la actualidad politica y/o la agenda informativa” (Ballesteros-
Doncel, 2016, p. 32).

Un caso que es interesante desarrollar es el fenomeno que podriamos deno-
minar “metameme”, es decir, algunos de los memes analizados contienen otros
memes o0 se desarrollan a partir de memes conocidos que se transforman y ade-
cuan alasituacion o contexto concreto, funcionando como referentes de cultura
popular(Imagen B). Por otra parte, hemos encontrado diferentes versiones de un
mismo meme.
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Imagen 5
Ejemplo de las figuras retdricas mds empleadas en los memes

Javier Durdn
¢ (@tortondo

- Sefiora, ha tenido usted dos
antidisturbios.
- jJoder!

Ya hay perros con mas T S 46 oo crer

kil a . .
ilometros que una X v l\.
c15 il

) “.‘_;%\'

14:00 - 10 abr. 20 - Twitter for iPhone

Hipérbole Simil
Asi se hace un fin
del mundo!

1G/ drugs2love

Tallvez'sitmele ho
conlel corenay, ise
VENEL

Metafora Personificacion
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Tabla 3
Referentes utilizados para la construccion de los mensajes

Referentes utilizados en los memes

Numero de veces

Referentes cultura pop 48
Adaptacion de otro meme (metameme) 16
Referencia a animales 13
Creencias y dichos populares, mitos, leyendas 10
Referencia a marcas 9
Referentes religion catdlica 5
Referentes historia del arte 4
Referentes locales 4
Resanancia informativa 4
Estereotipos de genero 3

Referentes historia

Imagen 6
Ejemplo de adaptacion de memes conocidos (metamemes)

Estos 15 dias de
cuarentena
podemos ir a...

Ultima hora.

se lleva una
nueva victima

Quédate
en tu casa anormal...
que no son vacacione
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7. Conclusiones

Los memes analizados que se compartieron durante el Estado de Alarma de la
pandemia de la Covid-19 en Espana cumplieron principalmente un papel de des-
ahogo a través del humor, para lograr hacer mas llevadero la situacion de confi-
namiento sobrevenida. Evidenciamos, asimismo, como el humor actua no solo
a modo de catalizador emocional; una respuesta al sufrimiento que canaliza el
malestar, sino que ademas ejerce un poder renovador al apuntalar los vinculos
de una comunidad que se reconoce desde la creacion colectiva, consciente de
estar reprimida en los espacios y medios dominantes, y que toma sentido viven-
cial al identificar los memes como grietas a través de las cuales se expresa ese
poder renovador, alternativo, de larisa en la arquitectura social. Esto parece ex-
plicar que las expresiones de critica (politica y social), que podrian reivindicar el
rechazo a las medidas confinamiento y la gestion de la crisis, tuvieron reducida
incidencia, solamente alcanzaron un 12,43% sumando los tres criterios relacio-
nados. Ya que el humor habria funcionado, por tanto, como un factor transversal,
capaz de atravesar ideologias y clases sociales, al evidenciar los procesos de
conformacion de la hegemonia de los poderosos y sus intereses por encima de
los intereses comunes, ala vez que reducia barreras sociales. Y esto en si mismo
ya incorpora en el meme una capacidad critica, ‘no siempre facil de expresar en
otros medios en las condiciones del capitalismo de la vigilancia actual” (Fernan-
dez Poncela, 2025, p.318).

En este sentido, es importante senalar que estos memes cumplieron una
funcion de cohesion social en un contexto de incertidumbre y desinformacion,
donde no existieron certezas del origen del virus y ni de su duracion. Podemos
decir que actuaron como una forma de resistencia colectiva ante la crisis, con el
objetivo de aliviar el impacto psicolégico del aislamiento fisico, a través de las
conexiones comunicativas digitales y la influencia que ejerce el humor para des-
dramatizar. Precisamente los memes mas compartidos fueron los que hablaban
sobre las situaciones de la vida cotidiana durante el confinamiento y las conse-
cuencias que este estaba teniendo en las personas, estableciéndose un vinculo
entre la comunidad que recibia y compartia esos memes, que vivia situaciones
idénticas, y que a través de los memes podian compartir y canalizar. Por tan-
to, podemas reconocer que los memes no solo son una cronica social colectiva,
sino que, desbordando esa dimensién documental, constituyen narrativas pro-
pias, alternativas a las dominantes, que refuerzan la cohesion social ala vez que
son capaces de dar sentido a esas nuevas formas de cotidianidad pandémica.

Por otra parte, destaca la influencia que tiene la cultura pop en los referen-
tes que se incorporan en los memes, como elementos comunes para establecer
conexiones entre la ciudadania. Es asi la frecuencia de menciones a grupos mu-
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sicalesy canciones, seriesy programas de TV, personajes de comic, entre otros.
Esto, por ejemplo, podria determinar una potencial estrategia de sensibilizacion
en cuanto a buscar esos marcos confluyentes.

Lainvestigacion abre nuevas lineas de investigacion en cuanto a como poder
desarrollar estrategias de cambio social utilizando estos recursos comunicati-
vos popularesy valorar el peso que tiene el humory las estrategias narrativas en
estos fines. Se puede explorar si el humor constituye una forma de superficiali-
zar el debate estructural y su gravedad, especialmente en temas que demandan
un analisis profundo, o si es una manera de hacer que algunos mensajes comple-
jos puedan interiorizarse desde formas mas creativas y didacticas. En este sen-
tido, Garciay Simancas (2016, p.147) sefalan que “la estrategia pasa por concebir
la narrativa como una accion politica centrada en generar procesos y espacios
de confluencia comunicativa donde se puedan poner en comun las historias de
nosotros”.

Por otra parte, se confirma la tendencia principal reflejada en autores pre-
vios, sobre la prevalencia de una comunicacién humoristica en los memes, ba-
sada en situaciones cotidianas, en vez de su uso para un discurso mas enfocado
ala criticay la denuncia social. Pero precisamente es en este punto donde iden-
tificamos dos cuestiones fundamentales a tener en cuenta en las estrategias de
comunicacion de cambio social: los asuntos de la gente, los que les afectan en
su dia a dia, son los que realmente conectan con la ciudadania; el humory la risa
generan complicidad y comunidad para afrontar las dificultades colectivamente
y atisbar nuevos horizonte.
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